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Tαχυδρομική κάρτα 

 

Ενότητα E6 : Υποστήριξη της Μάθησης 

 

Δραστηριότητα  Λέξεις κλειδιά Εργαλείο  

1) Διερευνώντας τη μαθησιακή 

διαδικασία με σκοπό την 

υποστήριξη των 

εκπαιδευομένων στην 

εκτέλεση των 

δραστηριοτήτων 

Διερευνώντας τη μαθησιακή 

διαδικασία 

Αποκατάσταση 

Κατανόηση των οδηγιών 

4 εργαλεία 

2) Σύνδεση των προηγούμενων 

γνώσεων του 

εκπαιδευόμενου με το νέο 

εκπαιδευτικό περιεχόμενο 

Representation 

Constructivism 

Weaving 

4 εργαλεία 

3) Χρήση τεχνικών και 

εργαλείων για βελτίωση της 

μάθησης 

Zone of proximal development 

Scaffolding / unscaffolding 

Operative image 

2 εργαλεία 

4) Χρήση της ανακλαστικής 

ανάλυσης στην υποστήριξη 

της μάθησης 

Ανακλαστική προσέγγιση  

Τοποθέτηση σε εννοιολογικό πλαίσιο  

Ανακλαστική Ανάλυση  

Μεταφορά της Γνώσης 

Διευκρινιστική συνέντευξη 

 

2 εργαλεία 
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Περίληψη – Λέξεις κλειδιά και έννοιες 

Κατ. 1: Διερευνώντας τη μαθησιακή διαδικασία με σκοπό την υποστήριξη των 

εκπαιδευομένων στην εκτέλεση των δραστηριοτήτων (διαγνωστικό) 

Πρόβλημα 

Ο Τζούνιορ έχει ένα πρόβλημα με τους εκπαιδευόμενους του οι οποίοι δεν μπορούν να φέρουν εις 

πέρας τις ασκήσεις του. Δεν καταλαβαίνει γιατί. 

Κατευθύνθηκε στη διερεύνηση της εκπαιδευτικής διαδικασίας. 

θέμα 

Η αξιολόγηση των μαθησιακών αποτελεσμάτων επιτρέπει στον εκπαιδευτή να μετρήσει το κενό  

μεταξύ των αναμενόμενων στόχων μιας εκπαίδευσης και των επιδόσεων του εκπαιδευόμενου. 

Όταν εκπαιδευτής διαπιστώνει ένα τέτοιο κενό, διερωτάται για τη φύση και την προέλευση της 

δυσκολίας. Στη συνέχεια, ο εκπαιδευτής μπορεί να κάνει μια ατομική ή συλλογική ρύθμιση η οποία 

προσαρμόζεται στις ανάγκες που εντοπίζονται. 
 

Λέξεις κλειδιά Ορισμός Σχεδιάγραμμα 

Διερευνώντας τη 

μαθησιακή 

διαδικασία  

Ο εκπαιδευτής παρατηρεί ένα κενό 

μεταξύ των μαθησιακών 

αποτελεσμάτων και των επιδόσεων του 

εκπαιδευόμενου. Διερευνά την 

εκπαιδευτική διαδικασία προκειμένου 

να προσδιορίσει τη φύση και την 

προέλευση της δυσκολίας που 

αντιμετωπίζει ο μαθητής. Στη συνέχεια, 

προτείνει μια διδακτική ρύθμιση. 

 
 

Αποκατάσταση 

Η αποκατάσταση είναι ένα σύνολο 

εκπαιδευτικών βοηθημάτων και 

τεχνικών υποστήριξης που μπορεί να 

προσφέρει ένας εκπαιδευτής στον 

εκπαιδευόμενο, προκειμένου να τον 

βοηθήσει να ξεπεράσει μια δυσκολία 

στην εκμάθησή του. 

Κατανόηση των 

οδηγιών 

Η κατανόηση των οδηγιών είναι μια 

πνευματική διαδικασία που επιτρέπει 

στον εκπαιδευόμενο να δημιουργήσει 

στο μυαλό του μια εικόνα της εργασίας 

που του έχει ανατεθεί, καθώς και μια 

εικόνα των βημάτων που πρέπει να 

ακολουθήσει προκειμένου να εκτελέσει 

αυτή την εργασία (λειτουργική εικόνα).  

Εργαλεία Περιγραφή 

T61.1 Τι είναι μάθηση?   Σύντομος ορισμός της έννοιας της μάθησης. 

T61.2  Λίστα ελέγχου υποθετικών 

δυσκολιών του εκπαιδευόμενου  

 

Αυτή η λίστα ελέγχου είναι ένα βοήθημα που προσφέρει στον εκπαιδευτή  μια 

σειρά από πιθανές δυσκολίες που μπορεί να αντιμετωπίζει ένας μπερδεμένος 

εκπαιδευόμενος. Η λίστα ελέγχου επίσης περιέχει δείκτες βαρύτητας αυτών των 

υποθετικών δυσκολιών. 

T61.3 Ενεργητική ακρόαση για 

έλεγχο της κατανόησης 

Η ενεργητική ακρόαση είναι μια τεχνική επικοινωνίας που εξασφαλίζει ότι τα 

μηνύματα (οδηγίες, συνεισφορές…) έχουν γίνει απολύτως κατανοητά από τον 

εκπαιδευόμενο.    

T61.4 Οι ανάγκες του 

εκπαιδευόμενου 

Εργαλείο διάγνωσης των διαφορετικών επιπέδων των αναγκών των 

εκπαιδευομένων  

  

 

 

Εκπαιδευτικός 

Στόχος 
Επίπεδο 1 

 

Εκπαιδευτικός 

Στόχος 
Επίπεδο 1 

 

Αξιολόγηση 
τυπικός 

Τυπικός ή μη  
 

Ρύθμιση 
∆ιερεύνηση της διαδικασίας της µάθησης 
προκειµένου να αναγνωριστεί το εµπόδιο 

∆ιδακτική ρύθµιση (Μεθοδολογική /διδακτική 
στοχευµένη βοήθεια) 

Ναι 

Όχι 
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 Εργαλείο T61.1 
Συντάκτης : T. Piot 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 18/07/2018 

 

Τι είναι μάθηση; 

Ορισμός της Μάθησης 
 

Τί είναι μάθηση; 
 

 
Ορισμός :  

 

 Η μάθηση είναι μία περίπλοκη διαδικασία, η οποία συνδυάζει συμβολικές, γνωστικές, σωματικές 

και/ή κοινωνικές δραστηριότητες.  

Η μάθηση επιτυγχάνεται όταν ο εκπαιδευόμενος χρησιμοποιεί σωστά τη γνώση για να ενεργήσει 

αποτελεσματικά ή για να λύσει ένα πρόβλημα 

 

Δύο παράγοντες είναι σημαντικοί:  

(1) Να επιτρέπεται στον εκπαιδευόμενο να αντιμετωπίσει καταστάσεις όπου πρέπει να 

ενεργήσει και να λύσει ένα πρόβλημα, 

 

(2)  Να παρέχεται στον εκπαιδευόμενο ένα κοινωνικά και ανθρώπινα ασφαλές περιβάλλον 

το οποίο θα προσφέρει επαρκή υποστήριξη. 

 

 

� Σύμφωνα με τον Jean Piaget, η μάθηση είναι πιο σταθερή όταν ο εκπαιδευόμενος 

έρχεται αντιμέτωπος με πολλές, ποικίλες και προοδευτικές ασκήσεις επίλυσης 

προβλημάτων. Σιγά σιγά θα δημιουργήσει προσαρμοσμένες και συναφείς λύσεις, 

τις οποίες στη συνέχεια θα χρησιμοποιεί όλο και πιο γρήγορα. 

 

� Κατά την ίδια αντίληψη, ο John Dewey λέει ότι μαθαίνουμε κάνοντας  

 (μαθαίνω κάνοντας). 

 
� Για τον Lev Semionovich Vygotski, η μάθηση είναι δυνατή μέσω κοινωνικών 

αλληλεπιδράσεων, και μέσω σχέσεων με άλλους ανθρώπους: τον εκπαιδευτή, 

άλλον εκπαιδευόμενο, την ομάδα των εκπαιδευομένων. 

 

Πιο πρόσφατα, το έργο του Stanislas Dehaene (προσέγγιση της γνωσιακής ψυχολογίας) έχει 

εντοπίσει 4 πυλώνες της μάθησης: 1. την εστίσαση της προσοχής του εκπαιδευόμενου  2. 

τη δέσμευση για την εκπλήρωση του στόχου 3. Προσαρμοσμένη ανατροφοδότηση  4. 

εδραίωση των επιτευγμάτων μέσω της εκπαίδευσης 
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 Εργαλείο T61.2 
Συντάκτης : B. Boudey 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 05/10/2018 

 

Λίστα ελέγχου υποθετικών δυσκολιών του 

εκπαιδευόμενου  
Πρόκειται για μια λίστα που προτείνει διάφορες υποθετικές περιπτώσεις δυσκολιών για τις οποίες ο 

εκπαιδευόμενος μπορεί να αναρωτηθεί όταν αντιμετωπίζει κι εκείνος αντίστοιχες. Η λίστα  περιλαμβάνει 

επίσης ορισμένους δείκτες για την επικύρωση αυτών των υποθετικών περιπτώσεων. 

 

Λίστα υποθετικών δυσκολιών του εκπαιδευόμενου και αντίστοιχοι 

δείκτες 
  

 

 

 

 

  

Υποθετικές περιπτώσεις δυσκολιών  Δείκτες από τους εκπαιδευόμενους 

� Ο εκπαιδευόμενος δεν έχει πρόσβαση σε όλες του/της 

τις πηγές για να κατανοήσει  

Προβλήματα λόγω άγχους, πιθανή ύπαρξη προβλήματος 

στο παρελθόν …;  

Αντίληψη της συναισθηματικής 

κατάστασης του εκπαιδευόμενου, 

σημάδια άγχους, δύσπνοια, νευρικότητα, 

ανησυχία... 

� Ο εκπαιδευόμενος δεν έχει το υπόβαθρο για να 

κατανοήσει 

Πρόβλημα με τα προαπαιτούμενα της συγκεκριμένης 

εκπαίδευσης;  

Γνώση του εργασιακού ιστορικού του 

εκπαιδευόμενου, σημάδια ή έλλειψη 

προηγούμενων επιτευγμάτων στο θέμα, 

ανεπιτυχείς κατατακτήριες εξετάσεις…  

� Ο εκπαιδευόμενος δεν κατανοεί, διότι το μήνυμα είναι 

ασαφές ή ακατάλληλα διατυπωμένο 

Πρόβλημα παρερμηνείας των οδηγιών / κακής 

επικοινωνίας / ασαφούς μηνύματος  

Έλλειψη δέσμευσης για την εργασία, 

έκφραση παρανοήσεων, αμφιβολίες 

σχετικά με ορισμένες λέξεις, 

παθητικότητα, νευρικότητα .... 

� Ο εκπαιδευόμενος δεν κατανοεί, διότι δεν συνδέει όλα 

τα στοιχεία με τις δικές του/της υπάρχουσες γνώσεις…  

Πρόβλημα παρανόησης των οδηγιών / έλλειψη σύνδεσης 

με αντιλήψεις και θεμελιώδεις έννοιες   

Έλλειψη δέσμευσης για την εργασία, 

έκφραση παρανοήσεων, κόλλημα με 

συγκεκριμένες λέξεις, σημάδια εμφάνισης 

αμφιβολίας, σύγχυση, παρερμηνεία. 

 

� Ο εκπαιδευόμενος κατανοεί τις οδηγίες, αλλά δεν είναι 

σε θέση να τις μεταφέρει σε ένα σχέδιο δράσης και να 

ενεργήσει πάνω σε αυτές ... 

Πρόβλημα δέσμευσης στην εργασία / μεθοδολογικό 

πρόβλημα  

Ο εκπαιδευόμενος είναι σε θέση να 

αναδιατυπώσει, αλλά δεν αισθάνεται 

δέσμευση για τη εκπαιδευτική 

δραστηριότητα, τυχαία προσέγγιση από 

δοκιμή και λάθος, παρορμητική 

συμπεριφορά… 

� Ο εκπαιδευόμενος δεν είναι σε θέση να μεταφέρει και 

να επαναλάβει την εκπαιδευτική δραστηριότητα με 

διαφορετικό περιεχόμενο 

Πρόβλημα της μεθόδου και της συνειδητοποίησης των 

γνωστικών δραστηριοτήτων, προσδιορισμός των κανόνων 

που διέπουν τη δραστηριότητα 

 
Ο εκπαιδευόμενος έχει καταφέρει να 

εκτελέσει μια εργασία, αλλά δεν μπορεί 

να την επαναλάβει όταν αλλάζει το 

πλαίσιο της ή κάνει λάθη όταν τα στοιχεία 

της εργασίας διαφοροποιούνται ... 
 

 

… 

 
????    
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 ΕργαλείοT61.3 
Συντάκτης : J.J Binard B. Boudey 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 19/10/2018 

 

Ενεργή ακρόαση για έλεγχο της κατανόησης  

Η ενεργή ακρόαση είναι μια τεχνική επικοινωνίας που εξασφαλίζει ότι τα μηνύματα (οδηγίες, δεδομένα ...) 

έχουν γίνει απόλυτα κατανοητά από τον εκπαιδευόμενο. Η μέθοδος βασίζεται σε 3 βήματα: ακρόαση, 

προβληματισμός και αναδιατύπωση. 

 
 

1°) Ακρόαση  
  

 Προκειμένου να εδραιωθεί η σχέση και να παρακινηθούν οι εκπαιδευόμενοι, ώστε να εκφράζονται 

ελεύθερα, είναι σημαντικό να υιοθετήσουμε μια στάση φροντίδας απέναντί τους, να τους δώσουμε την 

προσοχή μας και να τους δείξουμε ότι οι απόψεις τους  είναι ευπρόσδεκτες χωρίς κριτική.  

 

Ώρα ακρόασης: θετική σιωπή 

Πρακτικά, η θετική σιωπή επιτυγχάνεται με την αποφυγή διακοπών του ομιλητή και δείχνοντας 

ικανοποίηση με σύντομες παύσεις που χαρακτηρίζονται από εκφράσεις όπως "ναι" ή "καταλαβαίνω" ως 

ένδειξη παρακίνησης για περαιτέρω έκφραση.  

 

Σημείωση: Συχνά, ο εκπαιδευτής μπαίνει στον πειρασμό να διακόψει τον εκπαιδευόμενο, ζητώντας άμεσες 

διευκρινίσεις. Η συνέπεια αυτού είναι ότι ο εκπαιδευόμενος δεν έχει πρόσβαση στον τρόπο σκέψης του. 

Είναι σημαντικό για τον εκπαιδευτή να μάθει να ελέγχει τις αντιδράσεις του και να αναβάλλει τα σχόλια και 

τις ερωτήσεις. 
 

  

2°) Προβληματισμός 
  

 Η πρακτική του προβληματισμού επιτρέπει στον εκπαιδευτή να εκτιμήσει κατά πόσο έχουν κατανοήσει οι 

εκπαιδευόμενοι τις παιδαγωγικές οδηγίες και τα μηνύματα. 

Αυτός ο προβληματισμός διεξάγεται σε δύο στάδια (διευκρίνιση και διερεύνηση) και επιτρέπει: 

• Πρώτον, στον εκπαιδευτή να ξεκαθαρίσει τον λόγο του εκπαιδευόμενου  

• Στη συνέχεια, να εμβαθύνει στην κατανόηση των μηνυμάτων του εκπαιδευόμενου 

επιτρέποντάς του παράλληλα  να έχει πρόσβαση στον δικό του τρόπο σκέψης. 

• Τέλος, να αξιολογήσει τη συνολική κατανόηση του εκπαιδευόμενου σχετικά με τις 

παιδαγωγικές οδηγίες ή τα μηνύματα.  

1.  Ώρα για διευκρινίσεις  

Ως πρώτο βήμα, είναι σημαντικό για τον εκπαιδευτή να διευκρινίσει τον λόγο και τα μηνύματα του 

εκπαιδευόμενου. 

 Για να γίνει αυτό, κάνουμε ερωτήσει, όπως: 

� Τί εννοείς λέγοντας «...»;  (χρησιμοποιούμε τα ακριβή λόγια του εκπαιδευόμενου)  

� Τί σημαίνει ο όρος «….» για σένα;  

� Τι εννοείς με το  «...»; 

� Τι «…..» σημαίνει για σένα;  

� Όταν λες, «...», τι εννοείς;  
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2. Ώρα για διερεύνηση  
Για να εμβαθύνουμε στον διάλογο του εκπαιδευόμενου, 3 τύποι ερωτήσεων μπορούν να 

χρησιμοποιηθούν: 

� Οι ανοιχτού τύπου ερωτήσεις  

� Οι πληροφοριακές ερωτήσεις 

� Οι ερωτήσεις γνώμης  
 

� Ανοιχτού τύπου ερωτήσεις: 

Επιτρέπουν στον εκπαιδευτή να προσεγγίσει το θέμα με τον δικό του τρόπο :  

Παράδειγμα: Πώς θα το κάνεις αυτό; 
 

� Πληροφοριακές ερωτήσεις: 

Αυτές οι ερωτήσεις καθιστούν δυνατό τον καθορισμό των ουσιωδών πτυχών του προβλήματος και 

προσθέτουν λεπτομέρειες στην πληροφορία: 

Παράδειγμα: Πόσο χρόνο σου πήρε να ολοκληρώσεις αυτήν την εργασία;  
 

� Ερωτήσεις γνώμης: 

Αυτές οι ερωτήσεις είναι διαφορετικές από τις δύο προηγούμενες, καθώς επικεντρώνονται στη 

γνώμη του εκπαιδευόμενου.  Αυτό απαιτεί να ζητηθεί η γνώμη του εκπαιδευόμενου σχετικά με το 

έργο ή τα χαρακτηριστικά του. 

Παράδειγμα:  Χρειάζεσαι περισσότερο χρόνο για να ολοκληρώσεις αυτή την εργασία; 

           Τι γνώμη έχεις για τη δουλειά σου; 
 

3°) Αναδιατύπωση 
 

 

 Η αναδιατύπωση είναι να ξαναπείς ή να πεις με δικά σου λόγια, αυτό που έχει ο άλλος μόλις πει. 

Μπορεί να χρησιμοποιηθεί με 2 τρόπους:  
 

� Από τον εκπαιδευτή:  

Χρησιμοποιείται για να διασφαλίσει ότι έχει καταλάβει αυτό που θέλει να πει ο 

εκπαιδευόμενος.  

Μπορεί επίσης να χρησιμοποιηθεί για να βοηθήσει τον εκπαιδευτή να αντιληφθεί τα δικά του 

λόγια, λειτουργώντας σαν «καθρέφτης» ή «αντανάκλαση».   

Παραδείγματα εκφράσεων που σχετίζονται με την αναδιατύπωση   

Αν κατάλαβα σωστά, αυτό που εννοείς είναι ... 

Σύμφωνα με σένα... 

Αν σε παρακολουθώ σωστά ... 

� Από τον εκπαιδευόμενο, μετά από αίτημα του εκπαιδευτή: 

Σε αυτή την περίπτωση, η αναδιατύπωση του εκπαιδευόμενου θα διασφαλίσει ότι τα 

μηνύματα κι οι οδηγίες του εκπαιδευτή καθώς και τα αποτελέσματα της εργασίας είναι πλήρως 

κατανοητά. 

Αυτή η αναδιατύπωση από τον εκπαιδευόμενο πρέπει να προκληθεί από μια ερώτηση του 

εκπαιδευτή. Ο εκπαιδευτής μπορεί να ζητήσει από τον εκπαιδευόμενο να κάνει μια γραπτή ή 

προφορική σύνοψη για το τι έχει μάθει από τη δουλειά  που έχει γίνει.  

Η αναδιατύπωση από τον εκπαιδευόμενο με δικά του λόγια μπορεί να δείξει στον εκπαιδευτή 

"που βρίσκεται ο εκπαιδευόμενος" και να εντοπίσει πιθανές γκρίζες περιοχές ή παρανοήσεις. 

Παραδείγματα ερωτήσεων:  

Με δικά σου λόγια, μπορείς να μου πεις τι έχεις καταλάβει;   

Τι να περιμένω από εσένα σχετικά με αυτή την εργασία;  

Μπορείς να μου δώσεις 3 ή 4 σημεία κλειδιά που θυμάσαι από αυτή την εργασία;  
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 Εργαλείο T61.4 
Συντάκτης : JJ. Binard, B. Boudey 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 05/10/2018 

 

Οι ανάγκες του εκπαιδευόμενου 

Εργαλείο για τον εντοπισμό των διαφορετικών επιπέδων των αναγκών του εκπαιδευόμενου 
 

1. Η πυραμίδα του Maslow προσαρμοσμένη στη μάθηση 
 

Εισαγωγή:  
 

� Α. Το έργο του Maslow σχετικά με τα κίνητρα μπορεί να προσαρμοστεί κατάλληλα για 

να εντοπίσει πιθανά εμπόδια στη μάθηση.  

� Ακολουθώντας τον Maslow, είναι απαραίτητο να λάβουμε υπόψη μας την ιεραρχία 

των πρωτογενών αναγκών, έτσι ώστε ο εκπαιδευόμενος ελεύθερος να αντιμετωπίσει  

τις προκλήσεις της μάθησης.   

� Αυτό τα εμπειρικό έργο επισημαίνει τις απαραίτητες προϋποθέσεις για την επιτυχή 

μάθηση. 

 

2. Διάγραμμα της πυραμίδας του Maslow για τη μάθηση 
 

 

Ανάγκες 
Εκτίμησης και 
εμπιστοσύνης

Ανάγκες του 
Ανήκειν

Ανάγκες Ασφάλειας

Φυσιολογικές ανάγκες

Αυτές είναι οι βασικές φυσιολογικές 

ανάγκες: όπως πείνα, δίψα, κακουχία, 

πόνος, κούραση... 

Αυτές οι ανάγκες σχετίζονται με το 

εργασιακό περιβάλλον και την αντίληψη 

των εδαφικών απειλών του καθαυτού 

περιβάλλοντος. 

Αυτές είναι οι ανάγκες που σχετίζονται με 

την προσοχή, τον σεβασμό που εισπράττει 

το άτομο και τη θέση του/της στην ομάδα  

Αυτές είναι οι ανάγκες που σχετίζονται με 

την αξία του ατόμου,  την αξία που φέρει 

μαζί του/της, το ποιος/ποια είναι και τι 

επιτυγχάνει... 

Σε αυτό το επίπεδο η μάθηση επιτυγχάνεται 

όταν όλες οι άλλες ανάγκες έχουν καλυφθεί. 

Ανάγκες 

Αυτοπραγμάτωσης  
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3. Χρήση της πυραμίδας σαν εργαλείο για την υποστήριξη της 

μάθησης 
 

Σκοπός:  
Ο παρακάτω πίνακας, ξεκινώντας από σημάδια και ενδείξεις, βοηθάει να κάνουμε υποθέσεις 

σχετικά με τις ανεκπλήρωτες ανάγκες των εκπαιδευομένων που μπορεί να εμποδίζουν τη μάθηση. 

Τα σημάδια μπορεί να είναι αμφιλεγόμενα και να εγείρουν αρκετές υποθέσεις. 

Σε μια προσέγγιση συνεργασίας, αυτά τα σημάδια θα πρέπει να επιβεβαιωθούν στις πραγματικές 

συνθήκες με τους εκπαιδευόμενους. 
 

 

 

Σημάδια, ενδείξεις Επίπεδο Παραδείγματα αποκατάστασης 

Σημάδια κούρασης, 

περισπασμού, νευρικότητας, 

απόσπαση προσοχής, κινήσεις 

σώματος,  

Έλλειψη αφοσίωσης στη 

δραστηριότητα,.... 

Φυσιολογικές 

(πείνα, δίψα, ανάγκη 

ούρησης, κακουχία, 

πόνος, κούραση...) 

Πρόσφερε ένα διάλειμμα  

Υπενθύμισε στους εκπαιδευόμενους το χρονικό 

πλαίσιο για να υποστηρίξεις την προσπάθεια 

Άλλαξε τη δραστηριότητα  

Άνοιξε τα παράθυρα  

‘Αλλαξε τη φυσική σου στάση 

Επιθετικότητα, εκνευρισμός, 

απομόνωση στον εαυτό του, 

άστοχη αμφισβήτηση, εκ των 

προτέρων επικριτικός, .... 

 

 

Ασφάλεια / 

προστασία 

(δυσκολία 

αυτοπροβολής, 

ανησυχία για το 

μέλλον,…) 

Δημιούργησε ένα περιβάλλον εργασίας με κανόνες 

και διαδικασίες  που δίνουν σε όλους σταθερά σημεία 

αναφοράς (π.χ., καθημερινή τυπική ρουτίνα 

διδασκαλίας). Επανάφερε τη ρύθμιση, υπόδειξε τη 

διαδρομή, τα στάδια της εκπαίδευσης, .... 

Δημιούργησε μια ομαδική συμφωνία που θα 

καθορίζει τους κανόνες καλής επικοινωνίας.  Λάβε 

υπόψη τις αντιρρήσεις 

Εμφάνιση κλίκας, αρνητική 

ηγεσία, αποκλεισμός 

εκπαιδευομένων, απομόνωση, 

σύγκρουση, επιθετικότητα, ... 

Ανήκειν 

(προσοχή και 

σεβασμός) 

Πρόσφερε ένα ευγενικό καλωσόρισμα σε όλους 

Προτίμησε να απευθύνεσαι στους εκπαιδευόμενους 

με το μικρό τους όνομα 

Άλλαζε συχνά τη σύνθεση των ομάδων, έτσι ώστε όλοι 

να συνεργάζονται με όλους Ανάστειλε τις κρίσεις για 

να αποφύγεις τον αποκλεισμό 

Αξιολόγησε το έργο, όχι το άτομο 

Επαναλαμβανόμενα σημάδια 

αυτοαμφισβήτησης, 

αμφισβήτηση των άλλων, 

Υποτίμηση του εαυτού του, 

Της δουλειάς του, της δουλειάς 

των άλλων, 

Άρνηση συμμετοχής στην 

εργασία, αποφυγή, δισταγμός, 

... 

Εκτίμηση και 

εμπιστοσύνη 

(αξίες και 

αυτοεκτίμηση) 

Δώσε αξία στην εμπειρία και την επιτυχία 

Ενθάρρυνε μεμονωμένα και συλλογικά 

Προσδιόρισε τις αναγκαίες προσωπικές πηγές για να 

δράσεις αναλόγως  

Εφάρμοσε ανακλαστική ανάδραση σε καταστάσεις 

αμφιβολίας και αποτυχίας  

Ενίσχυσε τις επιλογές του καθενός, αλλά την 

ελευθερία του να επιλέγει 

 
 

 
� Επίπεδο Αυτοπραγμάτωσης    

Η διάθεση για μάθηση και η ικανότητα επιτυχούς αντιμετώπισης μαθησιακών προκλήσεων 

είναι σημάδια που δείχνουν ότι τα πρώτα τέσσερα επίπεδα των αναγκών έχουν λίγο ως 

πολύ ικανοποιηθεί. 

Σε αυτό το επίπεδο, ο εκπαιδευόμενος μπορεί να έχει άλλες ανάγκες που πρέπει να 

καλυφθούν, πιο στενά συνδεδεμένες με το μαθησιακό αντικείμενο. Για αυτό, ο εκπαιδευτής 

αξιολογεί τη μαθησιακή διαδικασία, ώστε να προσδιορίσει το επίπεδο ανάγκης του 

εκπαιδευόμενου, το οποίο είναι πιο νοητικό, πιο μεθοδολογικό ...  
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Περίληψη – Λέξεις κλειδιά και έννοιες 

Κατ. 2: Σύνδεση των προηγούμενων γνώσεων του εκπαιδευόμενου με το νέο 

εκπαιδευτικό περιεχόμενο (λειτουργία ύφανσης) 

Πρόβλημα 

Ο Τζούνιορ έχει ένα πρόβλημα με έναν εκπαιδευόμενο ο οποίος δεν καταλαβαίνει τις οδηγίες του.  

Προσπαθεί να καταλάβει τί συμβαίνει στο μυαλό του εκπαιδευόμενου. Τελικά οδηγείται στην 

αναγνώριση των αναπαραστάσεων του εκπαιδευόμενου… 

θέμα 
Η σύνδεση της υπάρχουσας γνώσης με το νέο εκπαιδευτικό περιεχόμενο επιτρέπει στον 

εκπαιδευόμενο να μαθαίνει βήμα βήμα, έχοντας τον έλεγχο της προόδου του.  
 

Λέξεις κλειδιά Ορισμός Σχεδιάγραμμα 

Αναπαράσταση 

Πρόκειται για ένα νοητικό σύμβολο ή ένα νοητικό 

περιεχόμενο που έχει ένα άτομο σχετικά με ένα 

συγκεκριμένο ή αφηρημένο αντικείμενο. Αυτά τα 

υποκειμενικά νοητικά περιεχόμενα εμφανίζονται 

αυθόρμητα στη γνωστική διαδικασία και επιτρέπουν 

την κατανόηση της πραγματικότητας. Για τον 

εκπαιδευτή είναι σημαντικό να καταλάβει ότι κάθε 

εκπαιδευόμενος έχει τις δικές του αναπαραστάσεις 

σχετικά με τα αντικείμενα στα οποία εργάζονται και 

ότι πρέπει να τις λάβει υπόψη. 
 

Κονστρουκτιβισμός 

ή (Επ)Οικοδομισμός 

Ο Jean Piaget διαπίστωσε ότι η νοημοσύνη ενός 

ατόμου αναπτύσσεται σε διαδοχικά στάδια με 

συγκεκριμένη σειρά, ιδίως μέσω της εμπειρίας του 

στις καταστάσεις που συναντά. Κάθε στάδιο 

αντιστοιχεί στην εμφάνιση νέων ικανοτήτων που 

βοηθά το άτομο να ενεργεί στον πραγματικό 

κόσμο ή τον βοηθά να σκέφτεται  στον αφηρημένο 

κόσμο.  

Ύφανση 

Στο πλαίσιο της εκπαίδευσης, η ύφανση είναι μια 

ρυθμιστική πρακτική που στόχο έχει να συνδέσει  

τη γνώση που έχει ήδη κατακτήσει ο 

εκπαιδευόμενος με τις νέες γνώσεις που του 

παρέχονται. Η χρήση, εκ μέρους του εκπαιδευτή, 

μεταφορών, αναλογιών και παραδειγμάτων 

διευκολύνει αυτή τη διαδικασία της ύφανσης.  

Συνοδεύοντας 

Η συνοδεία ενός εκπαιδευόμενου είναι η παροχή 

βοήθειας και υποστήριξης που προσφέρεται στο 

άτομο με ευγενική και απαιτητική στάση, στην 

προσπάθεια απόκτησης στοχευμένων δεξιοτήτων. 

Η συνοδεία μπορεί να αφορά το διδακτικό πεδίο 

(που σχετίζεται με τη γνώση) ή το παιδαγωγικό 

πεδίο (που σχετίζεται με τον εκπαιδευόμενο). 

Ανάλογα με την περίπτωση, ο εκπαιδευτής 

περπατά συμβολικά είτε μπροστά από τον 

εκπαιδευόμενο (ενισχυμένη συνοδεία),είτε δίπλα 

στον εκπαιδευόμενο (πιο κλασσική συνοδεία), είτε 

πίσω από τον εκπαιδευόμενο (όταν γίνεται πιο 

αυτόνομος στη μάθηση του). 

 

 

 

 

 

 

   + 
 



 

Έργο ESCOT - Εργαλείο E6  

Εργαλεία Περιγραφή 

T62.1 Λίστα ελέγχου υποθετικών 

δυσκολιών και τεχνικών 

αποκατάστασής τους  

Η λίστα ελέγχου πιθανών δυσκολιών και τρόπων επίλυσή τους είναι ένα 

βοήθημα που παρουσιάζει ποικίλες πιθανές δυσκολίες που μπορεί να 

αντιμετωπίζουν οι εκπαιδευόμενοι, και παράλληλα προτείνει κατάλληλες 

λύσεις. 

T62.2 Πρακτικές τεχνικές πάνω στις 

νοητικές αναπαραστάσεις  

Εργαλεία και τεχνικές επεξεργασίας των νοητικών αναπαραστάσεων των 

εκπαιδευομένων: διερεύνηση, συσχέτιση, και σύγκριση απόψεων. 

T62.Κείμενο σχετικό με τον νοητικό 

χάρτη  

Το εργαλείο της χαρτογράφησης του νου βοηθάει στη διερεύνηση των 

αναπαραστάσεων των εκπαιδευομένων ή της ομάδας εκπαιδευομένων πάνω σε 

ένα θέμα και στη σύνδεσή τους με το εκπαιδευτικό αντικείμενο. 

T62.4 Κείμενο σχετικό με τον 

μηχανισμό του κονστρακτιβισμού 

(οικοδομισμού): 

αφομοίωση/διευκόλυνση 

Αυτό το εργαλείο απεικονίζει δύο μηχανισμούς, αφομοίωση και διευκόλυνση, 

κατά τη διεργασία της μάθησης 
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 Εργαλείο T62.1 
Συντάκτης : B. Boudey 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 05/10/2018 

 

Λίστα ελέγχου πιθανών δυσκολιών και τρόπων επίλυσης τους 

Η λίστα ελέγχου πιθανών δυσκολιών και τρόπων επίλυσή τους είναι ένα βοήθημα που παρουσιάζει ποικίλες πιθανές 

δυσκολίες που μπορεί να αντιμετωπίζουν οι εκπαιδευόμενοι, και παράλληλα προτείνει κατάλληλες λύσεις. 
 

Λίστα ελέγχου πιθανών δυσκολιών και τρόποι επίλυσής τους 
 

 

Πιθανές δυσκολίες  Τρόποι επίλυσης για τον εκπαιδευτή 

� Ο εκπαιδευόμενος δεν χρησιμοποιεί 

όλα τις πηγές του για να κατανοήσει 

Πρόβλημα που σχετίζεται με άγχος, 

πιθανό πρόβλημα στο παρελθόν ……;  

� Βοήθησε τον εκπαιδευόμενο να ελέγξει τα συναισθήματα του, πρότεινε 

ένα διάλειμμα, να βγει από την αίθουσα, να πάρει βαθιές αναπνοές, να 

πάρει καθαρό αέρα… 

� Βοήθησε τον εκπαιδευόμενο να εκφράσει την κατάστασή του, τι ακριβώς 

βιώνει στην παρούσα φάση με σκοπό να κάνει ένα βήμα πίσω και να γίνει 

μάρτυρας της ίδιας της κατάστασής του… 

� Καθησύχασε τον εκπαιδευόμενο, επισήμανε και δώσε αξία στις πηγές του 

εκπαιδευόμενου και τις προηγούμενες επιτυχίες του  

� Ζήτησε από έναν άλλον εκπαιδευόμενο (ή και από τον ίδιο) να μιλήσει για 

τα δικά του παρεμφερή προβλήματα και πως τα αντιμετώπισε  

� Ο εκπαιδευόμενος δεν διαθέτει το 

υπόβαθρο για να κατανοήσει  
Πρόβλημα με τα προαπαιτούμενα της 

συγκεκριμένης εκπαίδευσης;  

� Πρότεινε μια δραστηριότητα για να μάθει τα προαπαιτούμενα  

� Φτιάξε αυτοεκπαίδευση ή συνοπτική παρουσίαση σχετικά με τα 

προαπαιτούμενα  

� Σχεδίασε δραστηριότητες που να περιλαμβάνουν την εξέταση των 

προαπαιτούμενων και καθοδήγηση για την απόκτησή τους  

� Ο εκπαιδευόμενος δεν κατανοεί, 

διότι το μήνυμα είναι ασαφές ή 

ακατάλληλα διατυπωμένο 
Πρόβλημα κατανόησης των οδηγιών / κακή 

επικοινωνία / ασαφές μήνυμα 

� Χρησιμοποίησε ενεργή ακρόαση και τεχνικές αναδιατύπωσης για να 

βεβαιώσεις την πρόσληψη του σωστού μηνύματος  

� Χρησιμοποίησε άλλα μέσα επικοινωνίας: οπτικοποιημένα μηνύματα, 

εικονογράφηση, εικόνες συμπληρωματικά με κείμενα και προφορικό λόγο  

� Ζήτησε από άλλους εκπαιδευόμενους να επαναδιατυπώσουν τις οδηγίες, 

τα μηνύματα  

� Ο εκπαιδευόμενος δεν κατανοεί, 

διότι δεν συνδέει όλα τα στοιχεία με 

τις δικές του/της υπάρχουσες 

γνώσεις…  
Πρόβλημα παρανόησης των οδηγιών/ 

έλλειψη σύνδεσης με θεμελιώδεις έννοιες 

και βασικές γνώσεις 

� Χρησιμοποίησε νοητικές χαρτογραφήσεις για να αναγνωρίσεις τις 

αναπαραστάσεις του εκπαιδευόμενου και τη συσχέτισή τους 

� Βοήθησε τον εκπαιδευόμενο να αναγνωρίσει κάποιες λέξεις-κλειδιά που 

είναι προβληματικές γι αυτόν και εξήγησέ του τις έννοιες  

� Χρησιμοποίησε τεχνικές επεξεργασίας των αναπαραστάσεων (καταιγισμό 

ιδεών, συζήτηση σε κίνηση, πρωτογλώσσα...) 

� Επωφελήσου από τους άλλους εκπαιδευόμενους (σε ζευγάρια, μικρές 

ομάδες ή ολόκληρη την ομάδα) και ζήτησέ τους να επαναδιατυπώσουν τα 

μηνύματα ή τις οδηγίες. 

� Ο εκπαιδευόμενος κατανοεί τις 

οδηγίες, αλλά δεν είναι σε θέση να τις 

μεταφέρει σε ένα σχέδιο δράσης  

Πρόβλημα δέσμευσης στην εργασία/ 

μεθοδολογικό πρόβλημα 

� Ζήτησε από τον εκπαιδευόμενο να εξηγήσει τι σκοπεύει να κάνει για να 

διασφαλίσεις ότι είναι σε θέση να οικοδομήσει ένα σχέδιο δράσης  

� Μεμονωμένα, χρησιμοποίησε το “ Εργαλείο Κατανόησης Οδηγιών” μαζί με 

τον εκπαιδευόμενο  

� Χρησιμοποίησε τη μέθοδο κατανόησης οδηγιών και προετοιμασίας 

σχεδίου δράσης με μικρές ομάδες  

� Διάθεσε μια μεθοδολογική υποστήριξη προσαρμοσμένη στον 

εκπαιδευόμενο  

�  Ο εκπαιδευόμενος δεν είναι σε θέση 

να μεταφέρει και να επαναλάβει την 

εκπαιδευτική δραστηριότητα με 

διαφορετικό περιεχόμενο 
Πρόβλημα μεθόδου και συνειδητοποίησης 

των γνωστικών δραστηριοτήτων, 

προσδιορισμός των κανόνων που διέπουν 

τη δραστηριότητα  

� Χρησιμοποίησε τη διευκρινιστική συνέντευξη για να βοηθήσεις τον 

εκπαιδευόμενο να περιγράψει την πορεία των σωματικών και νοητικών 

διεργασιών, τη συλλογιστική του και τη διαδικασία που ακολούθησε. 

� Χρησιμοποίησε τη μέθοδο της ανακλαστικής ανάλυσης για να βοηθήσεις 

τον εκπαιδευόμενο να γενικεύσει τη γνώση. 

� Βοήθησε τον εκπαιδευόμενο να μεταφέρει τη γνώση, αναγνωρίζοντας τα 

σταθερά στοιχεία σε κάθε διαφορετική περίπτωση  

� Πρότεινε στον εκπαιδευόμενο να γράφει συνοπτικές ανακεφαλαιώσεις  
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 Εργαλείο T62.2 
Συντάκτης : JJ. Binard, B. Boudey 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 05/10/2018 

Τεχνικές  επεξεργασίας των νοητικών 

αναπαραστάσεων  
Εργαλεία και τεχνικές επεξεργασίας των νοητικών αναπαραστάσεων των εκπαιδευομένων: διερεύνηση, 

συσχέτιση, και σύγκριση απόψεων. 
 

4. Καταιγισμός Ιδεών (σε post-it ή σε κάρτες) 
 

 
Σκοπός:  
Διερεύνησε και μοιράσου τις αναπαραστάσεις της ομάδας σε έναν κοινό στόχο εργασίας  

 

Μέθοδος :  
 

1. Επιλογή θέματος: Ο εκπαιδευτής ορίζει το θέμα της ομάδας  

2. Προσωπική διερεύνηση: Ο κάθε συμμετέχων σημειώνει τις ιδέες του πάνω στο θέμα (σε ένα 

post-it ή ….) 

3. Παρουσίαση των ιδεών: Οι ιδέες συγκεντρώνονται συνολικά χωρίς κρίσεις και περιορισμούς  

4. Organization, characterization: Οι ιδέες μπορούν να αναδιοργανωθούν, κατηγοριοποιηθούν και 

χαρακτηριστούν (η χρήση των post-its διευκολύνει τη μετακίνηση και την ομαδοποίηση). 

 

5. Η γλώσσα της Φωτογραφίας 
 

 
Σκοπός :  

Διερεύνησε τις αναπαραστάσεις της ομάδας, χρησιμοποιώντας εικόνες για να διευκολύνεις την 

έκφραση των ιδεών. 
 

Μέθοδος :  
 1. Αναπαράσταση του θέματος, στόχοι:  

Ο εκπαιδευτής επιλέγει μια ερώτηση για την ομάδα  

2. Επιλογή φωτογραφίας:  

Ο κάθε συμμετέχων, του εκπαιδευτή συμπεριλαμβανομένου, καλείται να επιλέξει μία ή δύο 

φωτογραφίες που τον εμπνέουν, απαντώντας στην ερώτηση που τέθηκε. 

3. Ανταλλαγές της Ομάδας:  

Στη συνέχεια, ο κάθε συμμετέχων καλείται να παρουσιάσει την επιλεγμένη φωτογραφία του και 

να σχολιάσει την επιλογή του με γνώμονα την ερώτηση που τέθηκε. 

4. Ανάλυση της διεργασίας: 

Ο εκπαιδευτής καλεί τους συμμετέχοντες να εκφράσουν πως αισθάνθηκαν κάνοντας αυτή την 

εργασία με τις φωτογραφίες, τι σήμαινε γι αυτούς και τι προέκυψε από αυτό. 
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6. Συζήτηση σε κίνηση 
 

 
Σκοπός :  

Να έρθεις αντιμέτωπος με τις αναπαραστάσεις των συμμετεχόντων πάνω σε ένα θέμα με στόχο 

να τους βοηθήσεις να εξελιχθούν. 

 

Μέθοδος :  

 1. Ο εκπαιδευτής επιλέγει ένα «διασπαστικό» θέμα που μπορεί να διχάσει τους συμμετέχοντες.   

2. Προτείνει στους συμμετέχοντες συγκεκριμένες θέσεις μέσα στην αίθουσα, «αυτοί που δεν 

συμφωνούν με αυτά που ειπώθηκαν» στέκονται στη δεξιά πλευρά της αίθουσας και «αυτοί που 

συμφωνούν» στην αριστερή. 

Κανένας δεν έχει το δικαίωμα να είναι στη μέση (ουδέτερος).   

3. Μόλις όλοι οι συμμετέχοντες επιλέξουν πλευρά, ο εκπαιδευτής ρωτά ποιος θέλει να μιλήσει και να 

εξηγήσει τη θέση του/της.   

4. Όταν η μία πλευρά έχει δώσει ένα επιχείρημα, είναι η σειρά της άλλης πλευράς να εκφράσει 

επιχείρημα. Είναι σαν το  ping-pong.  

5. Αν ένα επιχείρημα από την αντίθετη πλευρά θεωρηθεί έγκυρο από κάποιον συμμετέχοντα, αυτός/ή 

μπορεί να αλλάξει πλευρά. 

6. Όταν ο εκπαιδευτής τον/την επιλέξει, αυτός/ή κλείνει τη συζήτηση. 

 

7. Το Καφέ του Κόσμου 
 

 Σκοπός :  
Παρουσιάζονται, μοιράζονται και συζητιούνται σε βάθος ιδέες ενός θέματος σε μεγάλες ομάδες 

(> 12 συμμετέχοντες).  

 

Μέθοδος :  
 Το Καφέ του Κόσμου βασίζεται στη λογική των συζητήσεων που γίνονται σε ένα καφέ πάνω σε ποικίλα 

θέματα. 

1. Προετοιμασία :  

Διάφορες ερωτήσεις προτείνονται και μοιράζονται σε τραπέζια (1 ερώτηση ανά τραπέζι). Οι 

συμμετέχοντες χωρίζονται σε ομάδες, όσες είναι και τα τραπέζια. 

2. Κυκλικές διερευνήσεις: 

Οι ομάδες μετακινούνται από το ένα τραπέζι στο άλλο για καθορισμένο χρόνο (περίπου 20 λεπτά). Τα 

μέλη της ομάδας καταγράφουν τις σκέψεις τους πάνω στο τραπεζομάντηλο. Ο συμμετέχων «μνήμη» 

κάνει μια αρχική περίληψη των αναπαραστάσεων της ομάδας και τη μεταφέρει στην επόμενη ομάδα. 

Με αυτόν τον τρόπο εξασφαλίζεται η συνέχιση της. Η επόμενη ομάδα ξεκινάει από τις έννοιες που 

συζητήθηκαν στην προηγούμενη ομάδα και τις εμπλουτίζει με νέες απόψεις και ιδέες. Η κυκλική 

εργασία ολοκληρώνεται όταν όλες οι ομάδες έχουν επεξεργαστεί τα θέματα όλων των τραπεζιών.  

3. Επιλογή, απόφαση 

Οι καλύτερες απαντήσεις επιλέγονται μέσω ψηφοφορίας ανάμεσα σε όλα τα τραπέζια.  

Μια μελέτη εφαρμοσιμότητας μπορεί να διεξαχθεί ώστε να μπουν σε εφαρμογή οι επιλεγμένες 

προτάσεις.  
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 Εργαλείο T62.3 
Συντάκτης : B. Boudey 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 9 /10/2018 

 

Χρήση της χαρτογράφησης του νου 
Το εργαλείο της χαρτογράφησης του νου βοηθάει στη διερεύνηση των αναπαραστάσεων των 

εκπαιδευομένων ή της ομάδας εκπαιδευομένων πάνω σε ένα θέμα και στη σύνδεσή τους με το 

εκπαιδευτικό αντικείμενο. 

 

1. Ορισμός και χρήση της χαρτογράφησης του νου 

  
 

� Η χαρτογράφηση του νου είναι μια τεχνική που χρησιμοποιεί γραφιστική παρουσίαση της 

ιδέας του ατόμου και των σχέσεων μεταξύ των ιδεών. Αντιπροσωπεύει, τη δεδομένη στιγμή, 

τους συσχετισμούς και τις προσωπικές συνδέσεις μεταξύ εννοιών, απόψεων... 

Η έννοια της χαρτογράφησης του νου διαμορφώθηκε από τον Άγγλο ψυχολόγο Tony Buzan.  

Προτείνει μία σειρά κανόνων για σωστή χρήση. 

� Οι χαρτογραφήσεις του νου μπορούν να χρησιμοποιηθούν για διάφορους σκοπούς: διερεύνηση 

ιδέας, δόμηση έννοιας, έρευνα, προγραμματισμό, παρουσίαση, δημιουργικότητα... 

Η χρήση που περιγράφεται εδώ αντιστοιχεί στη διερεύνηση των αναπαραστάσεων των 

εκπαιδευομένων με σκοπό να γίνουν κατανοητά η συλλογιστική και οι συσχετίσεις του και να 

δοθεί καλύτερη στήριξη στη μάθησή του. 

 

2. Μέθοδος 

 
 

1. Έναρξη:  Ξεκινάς  από την έννοια ή την επιλεγμένη ιδέα 

Αποσαφήνισε τον σκοπό της χαρτογράφησης του νου στο κοινό σου: για 

παράδειγμα, διερεύνησε μια συγκεκριμένη έννοια ή άποψη. Και μετά ζήτησε 

από κάθε εκπαιδευόμενο να τοποθετήσει αυτόν τον κύριο σκοπό στο κέντρο 

του φύλλου του σε έναν κεντρικό πυρήνα.  

2. Διερεύνηση: Ζήτησε από κάθε εκπαιδευόμενο να κάνει μια διεξοδική λίστα με τις έννοιες 

και τις ιδέες που σχετίζονται με την κεντρική ιδέα (σε ξεχωριστό φύλλο) 

Σε αυτή τη συγκεκριμένη χρήση της χαρτογράφησης του νου, η δραστηριότητα θα πρέπει να διεξάγεται 

μεμονωμένα για να διερευνώνται οι συσχετισμοί του κάθε εκπαιδευόμενου ανεπηρέαστα από τους 

άλλους. 

3. Ομαδοποίηση: Ζήτησε από τον κάθε εκπαιδευόμενο να ομαδοποιήσει και να 

κατηγοριοποιήσει τις ιδέες  

Κάλεσε κάθε εκπαιδευόμενο να διαλέξει μία λέξη-κλειδί για κάθε ομάδα/κατηγορία και τοποθέτησε τη 

λέξη-κλειδί κάθε κατηγορίας σε μία κύρια διακλάδωση, ξεκινώντας από τον κεντρικό πυρήνα.  

4. Επίτευγμα: Ζήτησε από τον εκπαιδευόμενο ή την ομάδα να τοποθετήσει όλες τις 
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αναγνωρισμένες ιδέες του σημείου 2 στις κατηγορίες  

Τοποθετείς κάθε ιδέα της κατηγορίας σε δευτερεύουσες διακλαδώσεις ξεκινώντας από τη διακλάδωση 

που αντιστοιχεί στην κατηγορία. Στη συνέχεια κάθε διακλάδωση μαζί με τις υπο-διακλαδώσεις της 

μπορεί να χρωματιστεί, εάν είναι απαραίτητο. 

5. Ανάπτυξη: Προσκάλεσε κάθε εκπαιδευόμενο να προσθέσει κι άλλες ιδέες και να τις 

τοποθετήσει στον χάρτη στις κατάλληλες διακλαδώσεις  

Η διαδικασία της κατασκευής του νοητικού χάρτη δημιουργεί αυθόρμητα νέες ιδέες που μπορούν να 

προστεθούν σε μια δεύτερη διερεύνηση. Ο εκπαιδευόμενος τότε ολοκληρώνει τη χαρτογράφηση 

σύμφωνα με όσα αναδύονται από μέσα του/της, τοποθετώντας τα στις υπάρχουσες διακλαδώσεις ή 

υπο-διακλαδώσεις . 

 

 
 

Μετά την ανάπτυξη των ιδεών, νέες κατηγορίες μπορεί να προκύψουν και να εμπλουτίσουν τον χάρτη 

των αναπαραστάσεων του εκπαιδευόμενου. Επίσης, μπορούν να προστεθούν νέες διακλαδώσεις. 

Αυτή η διαδικασία παραστατικά δείχνει τους συσχετισμούς των ιδεών του εκπαιδευόμενου. Αυτές οι 

αναπαραστάσεις είναι πιθανό να εξελιχθούν με την συνεισφορά της εκπαίδευσης, την αντιπαράθεση 

με τις αναπαραστάσεις των άλλων εκπαιδευομένων κατά τη διάρκεια των συζητήσεων και την ομαδική 

δουλειά.  
 

Μηχανισμοί 

Δόμηση 

Εικόνες 

Διακλάδωση 

Φύλλο 

Λέξη-κλειδί 

Συσχέτιση 

Κατηγοριοποίηση 

Ξεχωρίζει 

Ανοίγει 

Εμπλουτίζεται 

Σύμβολο 

Κωδικός 

Διάγραμμα 

Συνοπτική 

Σαφής 

Ομαδοποιημένη 

Όλος ο χώρος 

Οριζόντια 

διαμόρφωση 

Οπτικό πεδίο 

Λιγότερο από 7 

Γραμμή 

Συνέχιση 

Χρώμα 

Πάχος 

 

Νοητικός χάρτης 
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Συμβουλές σχετικά με την εφαρμογή της χαρτογράφησης του νου  

(Tony Buzan) 

Προκειμένου να διευκολυνθεί η ανάγνωση και η ανάπτυξη νέων ιδεών, ο Tony Buzan δίνει τις 

ακόλουθες συμβουλές: 

� Απόβαλε κάθε κρίση πάνω σε επιλογές ιδεών ή συσχετισμών του χάρτη.  

Ο χάρτης αντιπροσωπεύει τους δικούς του/της συσχετισμούς και αυτός/ή είναι που μπορεί να 

τους κάνει να εξελιχθούν μέσω των αναπαραστάσεων του/της 

� Χρησιμοποίησε 1 Λέξη-κλειδί σε κάθε διακλάδωση και υπο-διακλάδωση, η οποία απαιτεί 

συνοπτικότητα 

� Χρησιμοποίησε  1 χρώμα ανά διακλάδωση για να διευκολύνεις την αναγνώριση και την 

ανάγνωση των ιδεών και να ενεργοποιήσεις συνειρμική σκέψη 

� Σχεδίασε διακλαδώσεις που ξεχωρίζουν από τις κύριες διακλαδώσεις με μία συνέχεια που 

επιτρέπει μια φυσική κίνηση του βλέμματος από την μία διακλάδωση στην άλλη ("ακτινοβόλα 

σκέψη") 

� Χρησιμοποίησε το πολύ 7 διακλαδώσεις και υπο-διακλαδώσεις για να διευκολύνεις την 

ανάγνωση αξιοποιώντας τη χρήση βραχυπρόθεσμης μνήμης  

� Εικονογράφησε με βασικές εικόνες τις κύριες λέξεις-κλειδιά ώστε να ενεργοποιηθεί η 

δημιουργικότητα και να χρησιμοποιηθούν και τα δύο ημισφαίρια του εγκεφάλου 

� Χρησιμοποίησε τα φύλλα σε οριζόντια διαμόρφωση και χρησιμοποίησε όλο το εύρος του 

φύλλου για να προσαρμοστεί στα χαρακτηριστικά του φυσικού οπτικού πεδίου του 

ανθρώπινου ματιού  



 

Έργο ESCOT - Εργαλείο E6  

 Εργαλείο T62.4 
Συντάκτης: T. Piot 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 18/07/2018 

 

Κατανόηση : μηχανισμοί και εμπόδια 

Αυτό το εργαλείο απεικονίζει δύο μηχανισμούς, αφομοίωση και διευκόλυνση, κατά τη διεργασία της μάθησης  
   

Μηχανισμοί αφομοίωσης και διευκόλυνσης  
 

 
Για τον Piaget, η σύλληψη μιας έννοιας δεν είναι απλώς θέμα προοπτικής. Ενεργώντας, το 

υποκείμενο κατασκευάζει σχέδια δράσης που σταδιακά διαμορφώνονται σε λειτουργικές δομές.  

Έτσι η δράση επιτρέπει την προσαρμογή μέσω ενός διπλού μηχανισμού: 

 

1. Αφομοίωση 
Η αφομοίωση επιτρέπει στον εκπαιδευόμενο να εσωτερικεύσει πνευματικά τις ιδιότητες μιας 

κατάστασης ή ενός αντικειμένου (κίνηση από το εξωτερικό στο εσωτερικό του υποκειμένου). 

Παράδειγμα:  Ένα παιδί βλέπει μια μπάλα του μπάσκετ. Όμως γνωρίζει μόνο ποδόσφαιρο και 

θεωρεί ότι η μπάλα είναι ποδοσφαίρου και την παίζει με τα πόδια του. Ενσωματώνει το 

αντικείμενο με την υπάρχουσα δομή του, στο παιχνίδι του ποδοσφαίρου. 

 

2. Διευκόλυνση 
Η Διευκόλυνση επιτρέπει στον εκπαιδευόμενο να μετατρέψει τα πρότυπα δράσης του ώστε να τα 

προσαρμόσει στα αντικείμενα και στις καταστάσεις που συναντά, δηλαδή  από εννοιολογική 

άποψη, να μάθει. 

Παράδειγμα: Το παιδί που γνώριζε μόνο ποδόσφαιρο, ανακαλύπτει το μπάσκετ και τους κανόνες 

χρήσης της μπάλας με τα χέρια. Όταν βλέπει μία μπάλα του μπάσκετ, την αναγνωρίζει ως έχει και 

αρχίζει να παίζει με το χέρι του και να την ντριπλάρει. Άλλαξε τις αναπαραστάσεις του και τα 

πρότυπα δράσης και προσαρμόστηκε έτσι σε αυτή τη νέα γνώση.  

 

 

Η κατανόηση δεν είναι πάντα εύκολη για τον εκπαιδευόμενο. Υπάρχουν εμπόδια και αντίσταση για την 

κατανόηση (G. Bachelard). 

 

Υποκεί

μενο 

Αντικεί

μενο 

Αφομοίωση 

Διευκόλυνση 
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“Αντίσταση" σε συγκεκριμένα μαθησιακά αντικείμενα: γνωστική 

σύγκρουση 
 

 Η διαδικασία του μηχανισμού της διευκόλυνσης προτείνει: 
 

� πρώτα θα πρέπει να γίνει μία προσπάθεια αφομοίωσης ώστε να ενεργοποιηθούν οι 

πνευματικές δομές αντίδρασης και τα στοιχεία που είναι το υποκείμενο της μαθησιακής 

διαδικασίας να συνδεθούν με αυτά που ήδη γνωρίζει το υποκείμενο, 

� η διευκόλυνση δημιουργεί μια ανισορροπία που οδηγεί σε «γνωστική σύγκρουση», 

� η σύγκρουση «ρυθμίζεται» από «μία σημαντική επανεξισορρόπηση», δηλαδή η 

ανισορροπία πραγματικά ξεπερνιέται και οδηγεί σε μία νέα μορφή ισορροπίας που 

αντιστοιχεί σε αληθινή πρόοδο αναφορικά με τη γνωστική ανάπτυξη. Αυτό μπορεί να 

μετρηθεί, ιδίως από την πρόοδο στα στάδια της ανάπτυξης (  This is measured, in particular 

by progress within the stages of development (επίπεδο αφαιρετικότητας), όπως 

περιγράφεται από τον Piaget. 
 

Στην εποχή του, ο Piaget έκανε μια σειρά από πειράματα κατά τα οποία έφερνε τους εκπαιδευόμενους 

αντιμέτωπους με καταστάσεις που ήταν πολύ πιθανό να δημιουργήσουν γνωστική σύγκρουση. Μέσω 

αυτών των πειραμάτων απέδειξε ότι ήταν δυνατό να υποστηριχθεί η διευκόλυνση ρυθμίζοντας την 

προσέγγιση του εκπαιδευόμενου μέσω κατάλληλων παρεμβάσεων (βλ. Παραδείγματα…). 

Μέσω των πειραμάτων, ο εκπαιδευόμενος μπορεί να παρατηρήσει τα βήματα που έκανε για να ξεπεράσει 

τη γνωστική σύγκρουση που ο ίδιος είχε προκαλέσει. 
 

Παραδείγματα παρεμβάσεων που προωθούν τη διευκόλυνση  

Ο εκπαιδευόμενος έρχεται στην εκπαίδευση με τις εμπειρίες και τις πνευματικές αναπαραστάσεις της 

εργασίας του .  

Για παράδειγμα, μπορεί να θεωρεί ότι οι κανόνες ασφαλείας είναι μια διάσπαση ή ένα εμπόδιο στη 

δουλειά του (Μπορεί να λέει : «κάνει ζέστη, δεν φοράω το κράνος μου»). 

 Οι παρακάτω παρεμβάσεις διευκολύνουν τους μηχανισμούς αφομοίωσης και διευκόλυνσης. 

 � Ρωτάμε τον εκπαιδευόμενο  για τις αναπαραστάσεις σχετικά με την κατάσταση, τα 

χαρακτηριστικά της, τη δυναμική της και τη συνέπεια «αυτών και αυτών» των ενεργειών... 

� Παροχή αντιπαραδειγμάτων που παρουσιάζουν τα όρια της κατανόησης της κατάστασης 

και τα οποία απεικονίζουν μια παραμελημένη ή αγνοημένη πτυχή... 

� Η αντιπαράθεση των απόψεων μεταξύ των εκπαιδευομένων προκαλεί μία «κοινωνικο-

γνωστική σύγκρουση», μια ένταση μεταξύ των αναπαραστάσεων διαφορετικών 

εκπαιδευομένων που οδηγεί σε ρύθμιση ή προσαρμογή μέσω «ομότιμης επίδρασης»,   

� Η συζήτηση σε κίνηση οδηγεί τους εκπαιδευόμενους να τοποθετηθούν πάνω σε 

διαφορετικές προτάσεις ή ισχυρισμούς σχετικά με μία κατάσταση και γίνεται ανταλλαγή 

απόψεων των διαφορετικών υπερασπιστών μιας θέσης.  
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Περίληψη – Λέξεις κλειδιά και έννοιες 

Κατ. 3: Χρήση τεχνικών και εργαλείων για βελτίωση της μάθησης (Γνωστική 

σκαλωσιά /Αποδόμηση γνωστικής σκαλωσιάς) 

Πρόβλημα 

Ο Τζούνιορ έχει ένα πρόβλημα με ένα εκπαιδευόμενο ο οποίος φαίνεται να έχει καταλάβει τις 

οδηγίες, αλλά δεν μπορεί να ξεκινήσει την άσκηση. Ο Τζούνιορ οδηγείται στο να καταλάβει τι 

συμβαίνει στο μυαλό του εκπαιδευόμενου. 

θέμα 

Οι λειτουργίες γνωστικής υποστήριξης και υποβοήθησης (γνωστικές σκαλωσιές ή πλαίσια 

στηρίγματος) επιτρέπουν στον εκπαιδευτή να προτείνει εναλλακτικές γνωσιακές και 

συναισθηματικές διαδικασίες μάθησης, ξεκινώντας από το χάσμα που παρατηρείται ανάμεσα σε 

αυτό που αναμένεται και σε αυτό που επιτυγχάνεται κατά τη διάρκεια της μαθησιακής διαδικασίας. 
 

Λέξεις κλειδιά Ορισμός Σχεδιάγραμμα 

Ζώνη Επικείμενης 

Ανάπτυξης 

Η ζώνη επικείμενης ανάπτυξης είναι η συμβολική περιοχή 

όπου ο εκπαιδευόμενος θα είναι σύντομα σε θέση να 

εκτελέσει μια εργασία από μόνος του χωρίς την 

υποστήριξη του εκπαιδευτή.  
   

 ZEA ZEA 

Γνωστική Κλίμακα 

(πλαίσιο στήριξης) / 

αποδόμηση 

γνωστικής κλίμακας 

(πλαισίου στήριξης) 

Η γνωστική κλίμακα ή πλαίσιο στήριξης έχει την έννοια της 

υποβοήθησης που αφορά στις εξής ενέργειες: 

- να εισάγει στον εκπαιδευόμενο σε μια μαθησιακή 

εργασία, 

- να απλοποιήσει αυτήν την εργασία σύντομα, 

- να επισημάνει τα ιδιαίτερα χαρακτηριστικά της εργασίας, 

- να εκτελέσει μια σχετική επίδειξη της εργασίας, 

- να βοηθήσει τον εκπαιδευόμενο να μένει εστιασμένος 

στον επικείμενο στόχο, 

- να υποστηρίζει συναισθηματικά και γνωστικά τον 

εκπαιδευόμενο, σε περίπτωση σφαλμάτων. 

Συμβολικά, ο εκπαιδευτής παρέχει μια δομική 

υποβοήθηση στον εκπαιδευόμενο για να διευκολύνει την 

οικοδόμηση της γνώσης του. Η αποδόμηση της γνωστικής 

κλίμακας είναι ακριβώς αυτή η προσεκτική αφαίρεση της 

υποβοήθησης που θα εδραιώσει τα μαθησιακά 

αποτελέσματα. 

 
 

 

Λειτουργική εικόνα 

Αυτή η έννοια είναι κοντά στην έννοια της νοητικής 

αναπαράστασης και της νοητικής εικόνας. Η λειτουργική 

εικόνα καθοδηγεί τη δραστηριότητα ενός ατόμου η οποία 

εκτελείται σύμφωνα με ένα είδος νοητικού σεναρίου το 

οποίο ενσωματώνει βήματα και σημεία ελέγχου για να 

εντοπίσει, αν είναι απαραίτητο, το χάσμα μεταξύ του 

αναμενόμενου και του τι πραγματικά συμβαίνει στη 

δραστηριότητα και να ρυθμίσει αυτά κενά.  

Εργαλεία Περιγραφή 

T63.1 Εργαλείο κατανόησης 

οδηγιών  

Πρόκειται για ένα χρήσιμο εργαλείο που βοηθάει στην επεξεργασία των 

αναπαραστάσεων των εκπαιδευομένων σχετικά με την εργασία που πρόκειται να 

διεκπεραιωθεί.  

Μπορεί να χρησιμοποιηθεί σε ποικιλία θεμάτων, εφόσον παρέχονται οδηγίες 

στους εκπαιδευόμενους. 

T63.2 Οδηγός διευκόλυνσης 

για τη χρήση οδηγιών μέσα 

στην ομάδα 

Μέθοδος που διευκολύνει τη χρήση των οδηγιών μέσα σε μια ομάδα, μέσω 

μεθοδολογικής μελέτης των οδηγιών και αναδιατύπωσης ενός σχεδίου δράσης 

πριν από την έναρξη.  
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 Εργαλείο T63.1 
Συντάκτης : J.J. Binard 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 9/10/2018 

 

Εργαλείο Κατανόησης Οδηγιών 
Είναι ένα χρήσιμο εργαλείο για να βοηθήσει τους εκπαιδευτές να καταλάβουν τις αναπαραστάσεις των 

εκπαιδευομένων πάνω σε μια εργασία που πρέπει να διεκπεραιωθεί. 

Μπορεί να χρησιμοποιηθεί πάνω σε πολλά θέματα, εφόσον παρέχονται οδηγίες στους εκπαιδευόμενους. 

 

1. Υποστήριξη  
  

 � Η υποστήριξη είναι ένα φύλλο χαρτιού που παρέχεται στους εκπαιδευόμενους και έχει την 

παρακάτω μορφή: 

 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ / ΘΕΜΑ:  

Τι πιστεύω ο εκπαιδευτής περιμένει να 

κάνω, τι περιμένει να γνωρίζω … 

Αυτό που κάνω ή θα μπορούσα να κάνω 

για να το πετύχω είναι …………… 

 

      

 

 

 

 

 

 Χρυσός κανόνας:  

Ο εκπαιδευτής θα πρέπει να υποδείξει ότι δεν υπάρχει «σωστή» ή «λάθος» απάντηση 

και να εγγυηθεί ότι δεν υπάρχει κριτική. 
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2. Διαδικασία 

 

 � Οι εκπαιδευόμενοι συμπληρώνουν το εργαλείο όσο μπορούν, ατομικά και γραπτά. Οι 

απαντήσεις μερικές φορές είναι φτωχές, ιδιαίτερα όταν ένας εκπαιδευόμενος μπαίνει για 

πρώτη φορά στη διαδικασία να αναρωτηθεί για τον εαυτό του κατά αυτόν τον τρόπο.  

Οι απαντήσεις θα πρέπει να είναι ανώνυμες εάν η ιδέα είναι να έχεις μια γενική εικόνα της 

κατανόησης του αντικειμένου από τους εκπαιδευόμενους. Εάν ο εκπαιδευτής γνωρίζει 

καλά την ομάδα και έχει ήδη εδραιώσει μεμονωμένες υποστηρικτικές σχέσεις, θα είχε 

ενδιαφέρον να ζητήσει προσωπικές απαντήσεις. Μετά ο εκπαιδευτής μπορεί να αναλύσει 

τις απαντήσεις μόνος του ή να αφήσει τους εκπαιδευόμενους σε ομάδες να τις αναλύσουν. 

 

Στη συνέχεια η συλλογή των στοιχείων και η περίληψη μπορούν αν γίνουν από τον εκπαιδευτή, 

από τους εκπαιδευόμενους ή και από τους δύο μαζί. 

 

� Συλλογή και περίληψη από τον εκπαιδευτή: 

Ο εκπαιδευτής συλλέγει τις απαντήσεις στη διάρκεια δύο συναντήσεων. Μπορεί να 

συντάξει ένα γραπτό κείμενο στο οποίο να παρουσιάζει τις απαντήσεις ομαδοποιημένες. 

Το κείμενο αυτό μπορεί να χρησιμοποιηθεί ως εφαλτήριο για τη δουλειά που θα κάνει η 

ομάδα στην επόμενη συνάντηση της. Μπορεί να παρουσιάζει:  

o αιτήματα για διευκρινίσεις σε συγκεκριμένες δραστηριότητες,  

o παρατήρηση της διαφορετικότητας των αναπαραστάσεων,  

o πρόσθετες λεπτομέρειες σχετικά με τις προτάσεις του εκπαιδευτή που εξηγούν τις 

προσδοκίες του, 

o αναγνώριση του τι να ζητήσει από έναν άλλον εκπαιδευτή σχετικά με τις προσδοκίες 

του, κλπ. 

 

� Συλλογή και περίληψη από τους εκπαιδευόμενους σε μικρές ομάδες: 

Ο εκπαιδευτής χωρίζει τους εκπαιδευόμενους σε ομάδες των 4 ή 5 ατόμων. 

Σε κάθε ομάδα, τα μέλη μοιράζονται τα εργαλεία κατανόησης που έχουν συμπληρωθεί 

ανώνυμα. Κάθε ομάδα διαβάζει τα εργαλεία και ομαδοποιεί περιληπτικά τις απαντήσεις σε 

μία λίστα. 

Στη συνέχεια η κάθε ομάδα διαβάζει τις περιληπτικές απαντήσεις στις υπόλοιπες ομάδες (η 

πρώτη ομάδα παρουσιάζει όλες τις πληροφορίες που έχει συλλέξει, οι υπόλοιπες ομάδες 

παρουσιάζουν μόνο τις πληροφορίες που δεν έχουν ειπωθεί από τις προηγούμενες), ο 

εκπαιδευτής σημειώνει στον πίνακα. Όλες οι ομάδες λειτουργούν όπως περιγράφηκε 

παραπάνω.  

 
 



 

Έργο ESCOT - Εργαλείο E6  

 Εργαλείο T63.2 
Συντάκτης : B. Boudey 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 9 /10/2018 

 

Μέθοδος κατανόησης οδηγιών μέσα στις ομάδες  
Πρόκειται για μία μέθοδο πολλαπλών βημάτων που χρησιμοποιείται για την κατανόηση των οδηγιών 

μέσα στις ομάδες και την προετοιμασία εκπαιδευτικής δραστηριότητας. Η μέθοδος ξεκινά με την ατομική 

σκέψη και χρησιμοποιεί την κοινοποίηση σε μικρές και μεγάλες ομάδες. Καθώς η μέθοδος είναι 

χρονοβόρα, συνιστάται σε σημαντικές εκπαιδευτικές δραστηριότητες ενός μαθήματος. 
 

Η μέθοδος 6 βημάτων για κατανόηση οδηγιών μέσα στις ομάδες  
 

 � Παροχή οδηγιών στον εκπαιδευόμενο  
 Αρχικά, παραδοσιακά, ο εκπαιδευτής δίνει οδηγίες για μία εργασία που πρέπει να γίνει, μία άσκηση 

ή μία ολοκληρωμένη ατομική εργασία που θα πρέπει να διεκπεραιωθούν είτε σε μία εκπαιδευτική 

συνάντηση ή σε περισσότερες. Οι οδηγίες μπορούν να δοθούν προφορικά ή γραπτά και μπορούν να 

περιλαμβάνουν εικονογραφήσεις ή εικονογράμματα για άτομα με περιορισμένες δεξιότητες 

ανάγνωσης. 

� Μεμονωμένη ανάγνωση των οδηγιών  
 Σε ένα δεύτερο βήμα, ο εκπαιδευτής αφήνει στους εκπαιδευόμενους ένα χρονικό διάστημα για 

προσωπική κατανόηση και αφομοίωση των οδηγιών του, σε συνθήκες κατάλληλες όπου θα μπορούν 

να συγκεντρωθούν. 

� Καταγραφή ενός ατομικού σχεδίου δράσης  
 Στο τρίτο βήμα, ο εκπαιδευτής καλεί τους εκπαιδευόμενους να καταγράψουν ένα σχέδιο δράσης, 

δηλαδή να περιγράψουν, στη σειρά, τις ενέργειες που θα κάνει ο καθένας μεμονωμένα, 

προκειμένου να φέρει εις πέρας την εργασία που έχει ζητηθεί. Αυτή η ενέργεια της σύνταξης του 

σχεδίου δράσης μπορεί να είναι περισσότερο ή λιγότερο τυποποιημένη ανάλογα με τη βαρύτητα 

του ζητούμενου έργου. 

� Ομαδοποίηση των εκπαιδευομένων και παρουσίαση των σχεδίων δράσης σε 

υποομάδες 
 Μετά, ο εκπαιδευτής από τους εκπαιδευόμενους να εργαστούν σε υποομάδες των 3 ή 4 ατόμων και 

να μοιραστούν τα σχέδια δράσης τους, ο ένας μετά τον άλλον. Κατά τη διάρκεια αυτής της φάσης, οι 

εκπαιδευόμενοι συχνά αντιλαμβάνονται παραλείψεις και πτυχές της εργασίας που δεν είχαν 

σκεφτεί ή εντοπίζουν εναλλακτικούς τρόπους για να κάνουν την εργασία. 

� Καταγραφή σχεδίου δράσης της υποομάδας  
 Αφού παρουσιαστούν τα ατομικά σχέδια δράσης, ο εκπαιδευτής καλεί τα μέλη κάθε υποομάδας να 

συντάξουν μία περίληψη να καταλήξουν σε ένα σχέδιο δράσης της υποομάδας.   

 Αυτή η περίληψη μπορεί να αποτελέσει αντικείμενο διαπραγμάτευσης και να επιφέρει 

συμβιβασμούς μεταξύ των μελών της ομάδας.  Μερικές φορές, έχει ενδιαφέρον να διοριστούν 

εκπρόσωποι και βοηθοί σε κάθε υποομάδα που θα διευκολύνουν τις ανταλλαγές και τις αποφάσεις. 

� Συλλογική ανταλλαγή κάθε σχεδίου δράση της ομάδας και προσαρμογή  
Τέλος, για να οριστικοποιηθεί η διαδικασία κατανόησης, ο εκπαιδευτής καλεί κάθε υποομάδα να 

παρουσιάσει στους υπόλοιπους το δικό της σχέδιο δράσης. Σε αυτή τη φάση, συμβαίνει μερικές 

φορές μια υποομάδα να μην έχει συνυπολογίσει κάποια πλευρά του προβλήματος και αυτό οδηγεί 

σε επαναπροσαρμογές μεταξύ των ομάδων. Στο τέλος, ο εκπαιδευτής καλεί κάθε ομάδα να 

ολοκληρώσει το σχέδιο δράσης της, λαμβάνοντας υπόψη όλα τα δεδομένα. Σε αυτό το σημείο, τα 

άτομα είναι έτοιμα να εργαστούν μεμονωμένα.  
 



 

Έργο ESCOT - Εργαλείο E6  
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Περίληψη – Λέξεις κλειδιά και έννοιες 

Κατ. 4: Χρήση της ανακλαστικής ανάλυσης στην υποστήριξη της μάθησης 

Πρόβλημα 

Ο Τζούνιορ αντιμετωπίζει έναν εκπαιδευόμενο ο οποίος δεν μπορεί να κάνει μια νέα άσκηση με 

καινούρια δεδομένα. Ο Τζούνιορ δεν καταλαβαίνει γιατί διότι για αυτόν πρόκειται σχεδόν για το 

ίδιο πρόβλημα. Θα μάθει για τη μεταφορά της μάθησης και την ανακλαστική ανάλυση. 

θέμα 

Η ανακλαστική ανάλυση βοηθά τον εκπαιδευόμενο να κάνει ένα βήμα πίσω και να αντιληφθεί  τη 

δική του πνευματική και σωματική διαδικασία. Αυτό είναι πολύ χρήσιμο για την ανάπτυξη και την  

αποκρυστάλλωση της κατανόησης αλλά και για τη δημιουργία συμβολικών κανόνων που 

απαιτούνται για τη μάθηση. 
 

Λέξεις κλειδιά Ορισμός Σχεδιάγραμμα 

Ανακλαστική 

προσέγγιση 

Η ανακλαστική προσέγγιση στην εκπαίδευση και 

στην κατάρτιση (εμπνευσμένη από τον Kolb) 

ξεκινά από την πρακτική και την εμπειρία μιας 

κατάστασης σε ένα δεδομένο πλαίσιο 

(παραγωγική δραστηριότητα / πράξη). 

Στη συνέχεια, το άτομο αναλύει τη δική του 

δραστηριότητα: 

Απομακρύνει από το εννοιολογικό πλαίσιο 

βασιζόμενο σε θεωρητική γνώση και δημιουργεί 

πρότυπα και γενικούς κανόνες δράσης 

(εποικοδομητική δραστηριότητα / κατανόηση). 

Αυτή είναι η φάση της μάθησης. Στη συνέχεια, 

εφαρμόζει αυτούς τους γενικούς κανόνες και τα 

πρότυπα (μεταφορά γνώσης) σε μια νέα 

κατάσταση (επαναπροσδιορισμός εννοιολογικού 

πλαισίου) ή σε ένα άλλο πρόβλημα με την ίδια 

δομή. Η ανακλαστική διαδικασία είναι μέρος μιας 

βαθύτερης μαθησιακής διαδικασίας. Είναι η 

ιδιότητα του ατόμου να ενεργεί και να προχωρά 

ανεξάρτητα και υπεύθυνα. 

 

Τοποθέτηση σε 

εννοιολογικό 

πλαίσιο / Αφαίρεση 

εννοιολογικού 

πλαισίου / 

Επανατοποθέτηση 

σε εννοιολογικό 

πλαίσιο  

Η τοποθέτηση ενός προβλήματος σε 

εννοιολογικό πλαίσιο είναι μια διαδικασία κατά 

την οποία λαμβάνονται υπόψη όλες οι ιδιαίτερες 

πληροφορίες του συγκεκριμένου περιβάλλοντος 

το οποίο αντιστοιχεί στα επιφανειακά στοιχεία 

ενός προβλήματος. Αυτό επιτρέπει την 

ύφανση(τον συγκερασμό) με τη γνώση ή την 

εμπειρία του μαθητευόμενου. 

Η απομάκρυνση  του προβλήματος από το 

εννοιολογικό του πλαίσιο είναι μια αφηρημένη 

λειτουργία που συνίσταται στην αναγνώριση της 

δομής του προβλήματος, ανεξάρτητα από ένα 

συγκεκριμένο πλαίσιο. 

Περιλαμβάνει ταξινόμηση και αναγνώριση 

συμβολικών σταθερών (παράδειγμα: εφαρμογή 

ενός μαθηματικού κανόνα). 

Η επανατοποθέτηση του προβλήματος στο 

εννοιολογικό πλαίσιο επιτρέπει την επίλυση ενός 

προβλήματος με την ίδια δομή σε ένα άλλο όμως 

πλαίσιο 

 

 

 

Θεωρητικό 

πλαίσιο 
Γενικοί κανόνες, κανόνες 

πράξης, πρότυπα 

Εξάσκηση 
Περίπτωση / Περιεχόμενο 1 

Εξάσκηση 
Περίπτωση / Περιεχόμενο 2 

Επανατοποθέτηση 

εννοιολογικού πλαισίου 
Εφαρμογή των κανόνων και των 

προτύπων σε νέο περιεχόμενο  

Απομάκρυνση 

εννοιολογικού 

πλαισίου 
Κατανόηση, γενίκευση 
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Ανακλαστική 

Ανάλυση 

Στους τομείς  της εκπαίδευσης και της 

κατάρτισης, η ανακλαστική ανάλυση γίνεται 

αντιληπτή ως μία διαδικασία κατά την οποία η 

δραστηριότητα του ατόμου εκλαμβάνεται ως  

αντικείμενο ανάλυσης, χρησιμοποιώντας μια 

σαφή και σχολαστική μεθοδολογία. 

 

Αυτή η μορφή εσωτερικής διερεύνησης (Dewey) 

του ατόμου τόσο του ίδιου του εαυτού όσο και 

των πράξεων του (είτε είναι εκπαιδευτής είτε 

εκπαιδευόμενος) επιτρέπει μια κριτική απόσταση 

από τις πραγματικές επιδόσεις και παρέχει τη 

δυνατότητα για ρυθμίσεις και, διορθώσεις όταν 

είναι αναγκαίες. 

 

Μεταφορά της 

Γνώσης 

Η μεταφορά της γνώσης αφορά στη μετάβαση 

από τη λύση του προβλήματος Χ στη λύση του 

προβλήματος Ψ,  το οποίο έχει παρόμοια δομή. 

Αυτό συνεπάγεται μία ικανότητα να γενικεύει 

(προσδιορίζοντας τις κατηγορίες προβλημάτων) 

και να συνοψίζει (χωρίς να επικεντρώνεται στην 

επιφάνεια των προβλημάτων). Όταν ο 

εκπαιδευόμενος καθοδηγείται σωστά, η 

συμπερασματική προσέγγιση διευκολύνει τη 

μεταφορά της γνώσης και της τεχνογνωσίας. 
 

Διευκρινιστική 

συνέντευξη 

Στους τομείς της εκπαίδευσης και της κατάρτισης, 

η συνέντευξη διαφώτισης είναι μια τεχνική 

έκφρασης του εκπαιδευόμενου που 

επικεντρώνεται στην πραγματική του 

δραστηριότητα, η οποία τεχνική είναι πολύ 

χρήσιμη για τον εκπαιδευτή αφού τον βοηθάει 

στην παροχή της ενισχυτικής εκπαιδευτικής  

σκαλωσιάς. Αυτή η τεχνική χρησιμοποιείται τόσο  

για την ορατή δραστηριότητα (πράξεις και 

συμπεριφορές) όσο και για την αδιόρατη που 

αναφέρεται στην πνευματική δραστηριότητα του 

ατόμου (λήψη πληροφοριών, οργάνωση και είδος 

πληροφοριών, συλλογιστική ...) 

 

Εργαλεία Περιγραφή 

T64.1 Βασικά στοιχεία 

διευκρινιστικής συνέντευξης 

Βασικές πληροφορίες, ορισμός και μέθοδος εφαρμογής της διευκρινιστικής 

συνέντευξης με στόχο την υποστήριξη της μαθησιακής διαδικασίας. Η 

διευκρινιστική συνέντευξη είναι ένα ισχυρό εργαλείο που απαιτεί πραγματική 

εκπαίδευση. 

T64.4 Μέθοδος της ανακλαστικής 

ανάλυσης  

Η μέθοδος αυτή βοηθάει τους εκπαιδευόμενους να μεταφέρουν την 

αποκτηθείσα γνώση τους και  επιτρέπει σε εκπαιδευόμενο που έχει δυσκολίες 

να εισέλθει σε θεωρητικούς κανόνες μέσω απτών καταστάσεων. 
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 Εργαλείο T64.1 
Σντάκτης : T . Piot 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 05/10/2018 

 

Η διευκρινιστική συνέντευξη 

Βασικές πληροφορίες, ορισμός και μέθοδος εφαρμογής της διευκρινιστικής συνέντευξης με στόχο την 

υποστήριξη της μαθησιακής διαδικασίας. Η διευκρινιστική συνέντευξη είναι ένα ισχυρό εργαλείο που απαιτεί 

πραγματική εκπαίδευση. 
 

1. Βασικές αρχές διεξαγωγής της διευκρινιστικής συνέντευξης 
  

 � Στο πεδίο της εκπαίδευσης, η διευκρινιστική συνέντευξη επιτρέπει στον εκπαιδευτή να αποκτήσει 

πληροφόρηση σχετικά με τη μαθησιακή δραστηριότητα του εκπαιδευόμενου. Μέσω αυτής της 

συνέντευξης, ο εκπαιδευτής έχει τη δυνατότητα να ρυθμίσει τη μαθησιακή δραστηριότητα με 

τρόπο λειτουργικό και προσιτό, εξαιτίας προσαρμοσμένης υποστήριξης. 

� Η διευκρινιστική συνέντευξη είναι ένας τρόπος να κάνει ο εκπαιδευτής τον εκπαιδευόμενο να 

διατυπώσει φραστικά τη δραστηριότητά του, και ιδιαίτερα τη μη ορατή γνωστική δραστηριότητα 

που συνοδεύει τις ορατές συμπεριφορές, και που τα δύο μαζί αντιστοιχούν σε αυτά που πράττει ο 

εκπαιδευόμενος. Έτσι, η περιγραφή των ορατών αλλά και μη ορατών διαστάσεων της 

δραστηριότητας του εκπαιδευόμενου είναι πολύτιμη, καθώς προσφέρει στον εκπαιδευτή 

εξατομικευμένη πληροφόρηση για σκοπούς διόρθωσης.   

� Επιπρόσθετα, βοηθάει τους εκπαιδευόμενους να συνειδητοποιήσουν τη δική τους λειτουργία 

μέσω  της ανάκλασης και της αυτό-διόρθωσης.  

� Η διευκρινιστική συνέντευξη απαιτεί ένα κλίμα εμπιστοσύνης και βασίζεται σε ερωτήσεις τύπου 

«πως» (ερωτήσεις τύπου «γιατί», όπου το υποκείμενο εκλογικεύει την πράξη του  αλλά δεν την 

περιγράφει, θα πρέπει να αποφεύγονται).     

� Ο εκπαιδευτής «καθοδηγεί» τη διατύπωση της δράσης του εκπαιδευόμενου με ενσυναίσθηση και 

χωρίς να την κρίνει.  
 

2. Η καρδιά της διευκρίνισης  
 

 Οι ερωτήσεις του εκπαιδευτή επικεντρώνονται πρωτίστως στην περιγραφή εκ μέρους του εκπαιδευόμενου 

της πορείας δράσης και δευτερευόντως στα περιφερειακά στοιχεία της δράσης: πλαίσιο, κρίσεις, 

πεποιθήσεις και προθέσεις. Από τα λεγόμενα του εκπαιδευόμενου, ο εκπαιδευτής θα πρέπει να 

αναγνωρίσει τον τύπο της πληροφόρησης, και αν χρειαστεί, θα πρέπει να είναι σε θέση να επαναφέρει τον 

εκπαιδευόμενο στη διαδικαστική πλευρά της δράσης.    
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(3) Πεποιθήσεις Πορεία δράσης 
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 Η πορεία δράσης που περιγράφεται από τον εκπαιδευόμενο αφορά σε:  

� πρακτικές γνώσεις (ρεαλιστικές έννοιες) 

� βήματα στοιχειωδών λειτουργιών (=> δείκτες έναρξης/τέλους) 

� πνευματικές και σωματικές ενέργειες (ερμηνεία, διαπραγμάτευση, απόφαση) 

� αποτελεσματικά υλοποιηθείσα δράση  

(1) Το πλαίσιο αναφέρεται στις συνθήκες και το περιβάλλον της δράσης και βοηθά να τοποθετήσει τα 

επιτεύγματα στο σωματικό, χωροταξικό, χρονικό, συναισθηματικό ή συμβολικό επίπεδο.  

(2) Οι κρίσεις σχετίζονται με τις απόψεις και τις πεποιθήσεις του εκπαιδευόμενου. Η παρατήρηση των κρίσεων 

επιτρέπει στον εκπαιδευτή να καταλάβει καλύτερα τι σκέφτεται το υποκείμενο σχετικά με αυτό που κάνει 

και πόσο σημαντικό είναι για αυτόν/αυτήν.   

(3) Οι πεποιθήσεις αναφέρονται στις θεωρητικές και διαδικαστικές γνώσεις που έχουν διαμορφωθεί από τον 

εκπαιδευόμενο. Ο εκπαιδευτής μπορεί να ανακαλύψει χάσμα μεταξύ αυτών που ο εκπαιδευόμενος λέει με 

αυτά που τελικά πράττει.  

(4) Οι προθέσεις δίνουν πληροφορίες σχετικά με τους στόχους και τα κίνητρα του εκπαιδευόμενου. Ο 

εκπαιδευτής μπορεί  να διαπιστώσει χάσμα μεταξύ των στόχων που διεκδικεί με αυτά που τελικά πράττει. 

 

3. Μέθοδος διενέργειας της διευκρινιστικής συνέντευξης  
 

Εστιάζουμε 
Η πληροφορία είναι 

ικανοποιητική αλλά μπορεί να 

συμπληρωθεί. 

- Επιστρέφουμε σε ένα κομμάτι 

της πληροφορίας για να το 

ξεκαθαρίσουμε  

- Επιστρέφουμε σε ένα 

διαδικαστικό βήμα το οποίο 

έχει αγνοηθεί ή παραμεληθεί 

αρχάριος/προχωρημένος) 

- Εστιάζουμε στην αναζήτηση 

μιας σχετικής εργασίας  

Διευκρινίζουμε 
Η πληροφορία είναι ανακριβής, 

απούσα ή πολύ γενική l.. 

- Αναπτύσσουμε λεπτομερώς 

την πληροφορία  

- Δίνουμε οδηγίες σχετικά με 

την πτυχή που λείπει 

(λαμβάνουμε υπόψη την 

πληροφορία, την απόφαση, τα 

περιφερειακά στοιχεία...) 

Ρυθμίζουμε 
Η αναζήτηση της πληροφορίας 

είναι ένα πρόβλημα. 

A. Υπενθυμίζουμε στον 

εκπαιδευόμενο το 

συμφωνητικό επικοινωνίας 

και επισημαίνουμε την 

κατάσταση που εξετάζεται. 

B. Προσδιορίζουμε ένα 

πρόβλημα που σχετίζεται με 

ανάκληση της κατάστασης  

C. Εποπτεύουμε τις νέες 

γνώσεις 

1. Συμφωνητικό επικοινωνίας 

2. Αναφερόμαστε σε συγκεκριμένη κατάσταση  

3. Δίνουμε φωνή στους εκπαιδευόμενους 

4. Αναγνωρίζουμε την πληροφορία 

  (Πλαίσιο, πεποιθήσεις,κρίσεις, προθέσεις) 

 6a Ενθαρρύνουμε 

 6b Σταματάμε 

 6c Επανενεργοποιούμε 

Εστιάζουμε, διευκρινίζουμε, ρυθμίζουμε 

5. Αποφασίζουμε 
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 Εργαλείο T64.2 
Συντάκτης : B. Boudey 

Φορέας : GIP-FAR 

 E6. Υποστήριξη της Μάθησης Ημερομηνία : 9/10/2018 

 

Η Μέθοδος της Ανακλαστικής Ανάλυσης  
Η μέθοδος αυτή βοηθάει τους εκπαιδευόμενους να μεταφέρουν την αποκτηθείσα γνώση τους και  

επιτρέπει σε εκπαιδευόμενο που έχει δυσκολίες να εισέλθει σε θεωρητικούς κανόνες μέσω απτών 

καταστάσεων. 
 

Η μέθοδος ανακλαστικής ανάλυσης της Perrine   
  

 Αυτή η μέθοδος είναι χρήσιμη όταν ο εκπαιδευτής αντιμετωπίζει έναν εκπαιδευόμενο ο οποίος έχει 

καταφέρει να εκτελέσει μια εργασία ή μια άσκηση, αλλά δεν μπορεί να το επαναλάβει σε ένα 

διαφορετικό πλαίσιο. Ο εκπαιδευόμενος αδυνατεί να κάνει ένα βήμα πίσω και να αντιληφθεί τα στάδια 

της δικής του συλλογιστικής και τη διαδικασία που θα έπρεπε να ακολουθήσει για να μεταφέρει τη 

γνώση σε μια άλλη κατάσταση. 

� Διευκρίνιση της συλλογιστικής του από τον εκπαιδευόμενο 

Ο εκπαιδευτής χρησιμοποιεί τη διευκρινιστική συνέντευξη για να βοηθήσει τον εκπαιδευόμενο 

να περιγράψει τη μέθοδο και τη συλλογιστική του στην εκτέλεση της εργασίας ή της άσκησης. 

� Υπόδειξη μιας νέας κατάστασης (πιθανό σημείο μπλοκαρίσματος)  

Ο εκπαιδευτής προτείνει μια άλλη άσκηση αλλάζοντας τις προϋποθέσεις. Ο εκπαιδευόμενος 

μπορεί να κολλήσει σε αυτό το στάδιο και να μην είναι ικανός να λύσει αυτή τη νέα υπόθεση.  

� Αναγνωρίζοντας τα κοινά και τα διαφορετικά στοιχεία μεταξύ των 2 καταστάσεων  

Ο εκπαιδευτής καθοδηγεί τον εκπαιδευόμενο  να επισημάνει τι είναι όμοιο και τι διαφορετικό 

στις δύο καταστάσεις. Αυτή η επεξήγηση θα βοηθήσει τον εκπαιδευόμενο να αναγνωρίσει τις 

σταθερές και τους κανόνες.  

� Περίληψη της συλλογιστικής και των κανόνων που ακολουθήθηκαν  

Ο εκπαιδευτής καλεί τον εκπαιδευόμενο να περιγράψει σε ένα φύλλο περίληψης τη γενική 

μέθοδο, τις σταθερές και τους γενικούς κανόνες με σκοπό να τα απομνημονεύσει. Αυτή η 

περίληψη είναι προϊόν του εκπαιδευόμενου και θα πρέπει να επικυρωθεί από τον εκπαιδευτή. 

� Μεταφορά σε άλλη κατάσταση 

Ο εκπαιδευτής ζητά από τον εκπαιδευόμενο να λύσει μια νέα υπόθεση, μια νέα κατάσταση, 

εφαρμόζοντας τη μέθοδο και τους κανόνες που ο ίδιος έχει μόλις οριστικοποιήσει. Ο 

εκπαιδευτής μπορεί ενδεχομένως να καθοδηγήσει τον εκπαιδευόμενο ώστε να προσδιορίσει 

σωστά τα στοιχεία της υπόθεσης μέσα στον κανόνα. 

� Απομνημόνευση 

Ο εκπαιδευτής καλεί τον εκπαιδευόμενο να κάνει επαναλήψεις στο φύλλο περίληψης από 

καιρό σε καιρό για να διασφαλίσει ότι η μέθοδος που χρησιμοποιήθηκε έχει απομνημονευθεί 

και η γνώση έχει εδραιωθεί. Η επανάληψη του φύλλου περίληψης, αρκετές φορές μετά την 

συγγραφή του εξασφαλίζει τη σωστή επαναχρησιμοποίηση της γνώσης όταν συναντώνται νέες 

ανάλογες καταστάσεις. 
 

 


