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Qui sommes-nous ? Petit sondage sur les participants
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1. Le projet Erasmus Partenariat ESCOT
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Le projet ESCOT : les partenaires et prestataires

� GIP FAR - France (promoteur)

� BFI ODE Berufsfoerderungsinstitut Oberoesterreich
(Autriche)

� INTEGRATION (Grèce)

� EnAIP FVG - Ente ACLI Istruzione Formazione
Professionale FVG (Italie)

� GIP-FTLV de Bourgogne Franche-Comté 

� Responsable scientifique: laboratoire Cirnef EA7454 
(Université de Caen Normandie)
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1. Le projet ESCOT : Contexte

• En Europe, le recrutement des formateurs est centré sur
l’expertise technique

• Les compétences pédagogiques au second plan

• Le défi des organisations de formation : la montée en
compétences pédagogiques des formateurs

• Des formateurs sont peu disponibles -> une réponse 
souple (le e-learning)
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1. Le projet ESCOT : Vers un cadre européen…

� Communication européenne « Rethinking education *» :  
«besoin d’établir un cadre de compétences ou un profil 

professionnel pour les formateurs de formation continue»

� Synthèse de référentiels européens ->  4 domaines de compétences:

a) compétences relatives au domaine technique spécifique

b) compétences de management liées à la stratégie de l’organisme  
(veille, gestion de la qualité, administratif, méthodologie…)

c) compétences pédagogiques   

d) compétences transversales (autonomie, coopération, interculturel, égalité…) 

(*Publication CEDEFOP « Trainers in continuing VET : emerging competence profile ») 7

Le projet ESCOT : les objectifs

� Objectif : 

établir et développer un noyau de compétences 
pédagogiques pour les formateurs d’adultes en Europe. 

� Méthodologie :

� Analyse de l’activité des formateurs d'adultes (démarche au service
de la conception de modules de formation multimédia)

� Caractérisation des ressources clés (savoirs, savoir agir, postures…)
� Scénarisation de la formation par des situations clés

� Production :

– un référentiel de compétences pédagogiques opérationnel
– une offre de formation cohérente de modules thématiques
– des outils d’auto-évaluation et de développement des compétences
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Les compétences pédagogiques ?

Proposer 3 mots clés pour caractériser les 
compétences pédagogiques des formateurs 
d'adultes

41 45 76
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Organisation de formation

Didactique
Processus 

d’apprentissage

Contenus pédagogiques

Formateur Apprenants

Pédagogie

Le cœur de l’activité pédagogique du formateur
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Le cœur de l’activité pédagogique du formateur
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2. Les principes de départ

Un parti pris humaniste,
une approche rationnelle et pragmatique

12



Les compétences pédagogiques                   des 
formateurs d'adultes

Projet ESCOT

7

Principes de départ: (a) un parti pris humaniste

La formation = service marchand particulier, s’adressant à des 
sujets humains pour les transformer dans une double perspective: 

� acquérir des compétences 

� développer « l’empowerment »…

…avec l’idée de cultiver un sens des responsabilités et un esprit 
critique.

Ces dimensions sont au cœur de l’Humanisme (Dante, Rabelais…)
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Axiomes de départ: (b) une approche rationnelle 

et pragmatique

Le travail de formateur 
d’adultes 

un travail d’ingénieur 
multifonctions

(Leontiev)

Une logique de qualité de 
l’offre de service rendue 

aux usagers
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3. La démarche 
d’analyse de l’activité

L’ergonomie cognitive,
une approche rationnelle et pragmatique
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Une démarche qui s’appuie sur l’ergonomie 
cognitive et l’analyse de l’activité

� une démarche scientifique validée : l’analyse de l’activité

� Prise en compte de l’activité :

� visible (observation des comportements 
en situation…)

� invisible (prise d’information, délibération, 
décision, contrôle…)

� L’analyse de l’activité permet d’inférer les 
ressources diverses mobilisées: 
connaissances, habiletés cognitives et 
techniques, attitudes…
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La démarche d’analyse de l’activité

– (2) une analyse et une synthèse des situations de formation 
(génériques et singulières) dans les 4 pays partenaires. 
(Logique bottom-up).

Travail réalisé :

158 situations réelles recueillies et analysées à partir d’observations et
d’entretiens auprès de formateurs dans les 4 pays

La démarche de l’analyse de l’activité :

– (1) une enquête (Dewey, 1938) qui vise à
construire de l’intelligibilité sur l’activité du
formateur, (visible et invisible)
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4. L’activité du formateur 

Le formateur : un ingénieur multifonctionnel
La régulation de l’activité : une compétence clé
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Le cœur de l’activité pédagogique du formateur
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Votre perception des différentes compétences 
pédagogiques…

Pour chacune des 8 compétences merci de donner un score 
pour caractériser leur importance..
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Le formateur : 
un ingénieur multifonctionnel

Préparer les 
activités

Préparer les 
activités

Piloter et 
ajuster la 
formation

Piloter et 
ajuster la 
formation

EvaluerEvaluer

Soutenir 
l’apprentissage

Soutenir 
l’apprentissagePrendre en 

compte
chaque
Individu

Soutenir
la

Motivation

Organiser la 
dynamique

de 
groupe

Réguler
les 

comportements
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La régulation de l’activité: une compétence-clé 
du formateur pour adultes
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La régulation de l’activité:

• La régulation : une fonction clé à chaque étape de l’activité du 
formateur, soit en cours de séquence soit d’une séquence à l’autre.

• A chaque étape, le formateur compare le scénario initial de formation 
et sa réalisation effective (écart -> alerte)  

• Le formateur s’ajuste aux écarts 
(événements imprévus, obstacles des formés, freins dans le groupe) 
pour maintenir l’engagement des formés et favoriser la réussite dans 
les apprentissages

Indicateur d’un problème 

dans la situation

Diagnostic de la situation Régulation de la situation

Alerte Diagnostic, délibération interne Régulation adaptée

23

Les 4 registres de régulation

[Adapté de Bucheton et Soulé, 2009]

Objectifs de formation

Créer des liens
Donner du sens

Pilotage

Climat Etayage
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Du formateur novice au formateur expérimenté 

� apprend à identifier les 
différentes dimensions de la 
situations de formation

� est à l’épreuve de la complexité 
des situations de formation 

� possède une intelligibilité globale des 
situations pédagogiques et didactiques 
et de leur complexité

� apporte rapidement des régulations 
pertinentes permettant aux apprenants de 
progresser à leur rythme. 

formateur 
NOVICE

Formateur 
EXPÉRIMENTÉ

La formation ESCOT s’adresse aux novices pour « découvrir » le métier et donne aux 
expérimentés des éléments pour une approche globale, en suscitant une approche 
réflexive qui favorise le développement professionnel.
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Une convergence des partenaires

Pour les 4 partenaires du projet ESCOT, les échanges ont permis
de dégager d’emblée des références pédagogiques partagées au
niveau européen, notamment sur :

� l’analyse diagnostique centrée sur les besoins des formés

� la pédagogie par objectifs

� les pédagogies actives

� la posture d'accompagnement du formateur / facilitateur
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5. Les productions du projet ESCOT 

27

Une offre de formation et de gestion 
des compétences pédagogiques 

pour les formateurs d’adultes

De l’analyse de l’activité… à la production

Les phases du projet

1. L’analyse de l’activité

2. L’élaboration du référentiel

3. La conception des modules (scénario, storyboards, 
ressources) et des outils d’évaluation 

4. La production multimédia et test (en 5 langues)
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Les productions d’ESCOT

1. Le référentiel de compétences 
pédagogiques

2. Les modules e-learning articulés sur le 
référentiel

3. Les outils d’évaluation des compétences

4. Les fiches et le guide de développement des 
compétences
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La conception : Structuration des modules

Domaine de compétences 1

� Compétence 1

– des mots-clés / notions avec des définitions

– des ressources et des outils

� Compétence 2

� Compétence 3

� Compétence 4

Domaine de compétences 2

…
…
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Exemple : Domaine de compétences 6   
6. Soutenir et accompagner le processus d’apprentissage

– 6.1. Diagnostiquer le processus d’apprentissage

– 6.2. Relier les connaissances antérieures et les apports de la formation 

– 6.3. …

31

Mots clés

Représentation

Constructivisme

Tissage

Outils:
T62.1 Checklist d’hypothèses et remédiation de difficultés

T62.2 Techniques de travail sur les représentations

T62.3 Utilisation des cartes mentales  

T62.4 Surmonter les résistances : assimilation/accommodation

La médiatisation : la métaphore du voyage en train

Pour chacun des 8 domaines de compétences :

� 1 module de formation  => un train avec différents wagons

� Chaque compétence => une mission d’un formateur novice 
dans le train avec:

– une situation problème

– un expert

– un wagon wifi (notions / mots clés, ressources)

– un wagon des rêves 
32
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Les ressources elearning
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Les fiches outils: Carte postale 6. 
Soutenir et accompagner le processus d’apprentissage
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L’outil d’autoévaluation

35

6. Suite du projet

36

Finalisation, dissémination
et autres projets…
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Suite du projet
• Finalisation et diffusion des productions du projet

(ressources elearning, fiches outils, outil d’évaluation…)
sur :  http://escot.ac-rennes.fr

• …Vers un autre projet 

Objectif : Expérimenter une gestion des compétences 
pédagogiques au sein d’organismes de formation en utilisant

des badges, des outils de 
gestion des compétences 
et des formations 
ouvertes et flexibles
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ESCOT - Établir un socle de compétences pédagogiques pour les formateurs d’adultes

Les ateliers…

Atelier 1 > Découverte des modules eLearning (Tristan, salle TD1)
Equipe bleu

Atelier 2 > Scénarisation des modules (Bertrand, salle TD2)
Equipe vert

Atelier 3 > Sur l’analyse de l’activité (Thierry, Yves, Amphithéâtre)
Equipe jaune

Atelier 4 > Quiz pédagogique interactif (Jean-Jacques et Özge, Hall)
Equipe rose

Durée : 20 min / atelier changement (5 minutes)

Atelier 1 > Découverte des modules eLearning (Tristan, salle TD1)
Equipe bleu

Atelier 2 > Scénarisation des modules (Bertrand, salle TD2)
Equipe vert

Atelier 3 > Sur l’analyse de l’activité (Thierry, Yves, Amphithéâtre)
Equipe jaune

Atelier 4 > Quiz pédagogique interactif (Jean-Jacques et Özge, Hall)
Equipe rose

Durée : 20 min / atelier changement (5 minutes)
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